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Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ specjalnosciowych

Forma studiow stacjonarne Sposdb realizacji na uczelni

Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski

Semestr studiow 3 Liczba punktow ECTS 2.0

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Ekonomiczny -> Katedra Biznesu Migdzynarodowego -> Zaktad Strategii Marketingowych

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Marek Reysowski

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr Marek Reysowski

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ [15.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta [Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |15 0.0 0.0 15
studenta

Cel przedmiotu

Zrozumienie proceséw zachodzacych w ramach przedsiebiorstwa. Umiejetnosé definiowania potrzeb i
preferenciji klientdw oraz tworzenia w oparciu o nie produktéw i ustug.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[EKONMUZ2_KO04] jest gotéw
myslec¢ i dziata¢ w sposob
przedsiebiorczy; dostosowuije sie
do nowych sytuacji i warunkéw,
podejmuje wyzwania kreatywnego
myslenia, nabywa odpornosc¢ na
porazki, umie oceni¢ ryzyko i
zagrozenia oraz znajdowac
sposoby przeciwdziatania ich
skutkom

Student dostosowuje sie do
nowych sytuacji i warunkow,
podejmuje wyzwania kreatywnego
myslenia, nabywa odpornos¢ na
porazki jako cztonek zespotu
biorgcego udziat w symulaciji.

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[EKONMU2_WO03] ma pogtebiong
wiedze o relacjach miedzy
zjawiskami, podmiotami i
organizacjami gospodarczymi
oraz instytucjami publicznymi
funkcjonujgcymi w sferze krajowej,
miedzynarodowej i
miedzykulturowej

Student ma pogtebiong wiedze o
relacjach miedzy podmiotami,
uczestnikami symulac;ji i
zachodzacymi miedzy nimi
zjawiskami.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[EKONMU2_WO05] ma
rozszerzong wiedze o cztowieku
jako producencie i konsumencie i
poszerzong wiedze o cztowieku
jako tworcy kultury i struktur
spotecznych

Student ma rozszerzong wiedze o
cztowieku jako konsumencie i
nabywcy produktow
zaproponowanych przez
uczestnikdw symulacji.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[EKONMU2_UO06] posiada
umiejetnos¢ wykorzystania w
praktyce réznych form i zakresu
zdobytej wiedzy z zakresu
ekonomii, finanséw i zarzadzania,
uzupetniajgc ja o samodzielng
krytyczng analize skutecznosci i
przydatnosci

Student posiada umiejetnosé
wykorzystania w praktyce zdobytej
wiedzy z zakresu ekonomii,
finansow i zarzadzania,
uzupetniajgc jg w czasie gry o
analize skutecznosci.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[EKONMU2_U13] potrafi kierowaé
praca zespotu oraz wspotdziatad i
pracowac¢ w zespole (w tym w
$rodowisku miedzynarodowym),
przyjmujgc w nim wiodacg role

Student potrafi wspotdziatad i
pracowac¢ w zespole reprezentujgc
przedsiebiorstwo, uczestnika
symulacji.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU5] realizacja zadania
problemowego
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Tresci przedmiotu

1. Wprowadzenie do strategicznego zarzadzania przedsigbiorstwem 1

1.1. Metody ksztaltowania celéw strategicznych w przedsigbiorstwie

1.2. Elementy planu strategicznego

2. Wprowadzenie do strategicznego zarzgdzania przedsigbiorstwem 2

2.1. Podstawowe analizy strategiczne

2.2. Metody pozycjonowania wzgledem konkurentow

3. Metody segmentacji klientow

3.1. Segmentacja w oparciu o preferencje i zwyczaje klientow

3.2. Charakterystyka demograficzna segmentéw

4. Opracowanie diugofalowej strategii dla prowadzonego przedsiebiorstwa

5. Wprowadzenie do symulaciji

5.1. Opis sytuacji na rynku

5.2. Nauka obstugi interfejsu uzytkownika

6. Metody wprowadzania nowego produktu na rynek

6.1. Analiza oczekiwan i preferenciji klientow

6.3. Definiowanie przedziatu akceptowalnosci cen

7. Budowanie i wdrazanie strategii komunikacyjnych

7.1. Dobor komunikatu i mediéw do segmentéw docelowych

7.2. Swiadomos$é spontaniczna i wspomagana

8. Badania satysfakcji i lojalnosci klientow

8.1. Wskaznik satysfakcji ogdinej

8.2. Wptyw poszczegdlnych elementéw oferty na ogdlne zadowolenie klientow

9. Podsumowanie zaje¢

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Projekt, symulacja rynkowa 50.0% 100.0%
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Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur Marcin Skurczynski, Strategiczna symulacja rynkowa 4RMR -
Podrecznik, IHZ, Sopot 2010

Marcin Skurczynski, Segmentacja - materiaty do zaje¢, IHZ, Sopot 2010

Uzupetniajaca lista lektur Philip Kotler, Marketing Management, Pearson, wydania po 2000 roku

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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