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Poziom ksztatcenia

Il stopnia

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow

Grupa zaje¢ fakultatywnych

Forma studiow niestacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiéw 2 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 4 Liczba punktow ECTS 2.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Ekonomiczny -> Katedra Transportu i Handlu Morskiego -> Zaktad Gospodarki

Elektronicznej

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

mgr Marcin Hofman

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

mgr Marcin Hofman

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ (0.0 14.0 0.0 0.0 0.0 14
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta [Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |14 0.0 0.0 14
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest zrozumienie wptywu cyfryzaciji na relacje biznesowe oraz interakcje przedsiebiorstw z

ich otoczeniem. Studenci nauczg sie, jak technologie cyfrowe transformuja tradycyjne modele biznesowe i
jak mozna wykorzysta¢ te zmiany na korzysc¢ firmy.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[EKONMU2_WO08] ma pogtebiong
wiedze o procesach
zachodzacych w
przedsigbiorstwach oraz
organizacjach gospodarczych i na
styku z obszarami pokrewnymi, a
takze o procesach zmian instytucji
publicznych, zna metody badania
prawidtowosci rzgdzacych tymi
zmianami, uwzgledniajac wptyw
na nie interesariuszy zewnetrznych

Student posiada zaawansowang
wiedze na temat procesow
zachodzacych w
przedsigbiorstwach oraz
instytucjach publicznych,
szczegOlnie w kontekscie ich
cyfrowej transformaciji i interakcji z
otoczeniem gospodarczym. Zna
metody analizy tych proceséw,
biorgc pod uwage wplyw
zewnetrznych interesariuszy oraz
szybko zmieniajgce sie
technologie cyfrowe.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[EKONMU2_U03] potrafi
analizowac przyczyny i przebieg
procesow i zjawisk gospodarczych
i spotecznych, formutowaé wtasne
opinie na ten temat, stawia¢
hipotezy badawcze oraz dobierac i
stosowac metody ich weryfikac;ji

Student umiejetnie analizuje
przyczyny i przebieg proceséw
oraz zjawisk gospodarczych i
spotecznych w kontekscie
cyfryzaciji relacji biznesowych.
Potrafi formutowaé opinie, stawia¢
hipotezy badawcze oraz wybiera¢
i stosowa¢ odpowiednie metody
ich weryfikacji w cyfrowym
Srodowisku.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[EKONMUZ2_KO05] prawidtowo
identyfikuje, diagnozuje i
rozstrzyga dylematy oraz rézne
warianty rozwigzan zwigzane z
wykonywaniem zawodu

Student efektywnie identyfikuje,
diagnozuije i rozstrzyga dylematy
oraz rézne opcje rozwigzan
zwigzane z wykonywaniem
zawodu w cyfrowo zmieniajgcym
sie Srodowisku.

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

1. Komunikacja z klientami (wykorzystanie narzedzi cyfrowych do personalizacji komunikac;ji i oferowania
spersonalizowanych rekomendac;ji produktéw, implementacja chatbotéw i sztucznej inteligencji do
obstugi klienta w celu zapewnienia szybkiej i efektywnej odpowiedzi na zapytania klientow,
zastosowanie platform mediéw spotecznosciowych do budowania spotecznosci wokét marki i
angazowania uzytkownikow przez interakcje i promocje).

2. kancuchy dostaw (cyfrowa integracja fancucha dostaw, ktéra umozliwia automatyzacje i optymalizacje
procesow logistycznych oraz produkcji, zastosowanie technologii blockchain do zapewnienia
przejrzystosci i bezpieczenstwa w tancuchach dostaw, implementacja systeméw zarzadzania zapasami
opartych na danych, ktére umozliwiajg prognozowanie zapotrzebowania i zapobieganie brakom w

dostawach).

3. Platformy B2B i B2C (rozwdj platform e-commerce dla transakcji B2B i B2C, ktére umozliwiajg
automatyzacje zamdwien i personalizacje oferty dla klientéw biznesowych i detalicznych, wykorzystanie
zaawansowanych analiz danych do zrozumienia potrzeb i zachowan klientéw na platformach cyfrowych,
integracja z systemami ptatnosci online, co zwieksza wygode i bezpieczenstwo transakgji).

4. Zarzadzanie markg i reputacjg online (monitoring i analiza opinii online w czasie rzeczywistym, co
pozwala na szybka reakcje na kryzysy i budowanie pozytywnej reputaciji, strategie zarzadzania trescig
cyfrowa, ktére wzmacniajg pozadany wizerunek marki, wykorzystanie analityki internetowej do
Sledzenia efektywnos$ci kampanii marketingowych i strategii komunikacji).

5. Bezpieczenstwo i aspekty prawne cyfryzacji (zapewnienie zgodnosci z przepisami o ochronie danych
osobowych, jak GDPR, przez wdrozenie odpowiednich srodkéw ochrony danych, implementacja
zaawansowanych rozwigzan bezpieczenstwa cyfrowego, aby chroni¢ przed cyberatakami i
zagrozeniami zwigzanymi z przetwarzaniem duzych ilosci danych, regularne przeglady i aktualizacje
polityk bezpieczenstwa oraz programéw szkoleniowych dla pracownikéw, aby podnies¢ swiadomos¢ na

temat cyfrowych zagrozen).

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Prezentacja indywidualna

51.0%

25.0%

Prezentacja grupowa

51.0%

75.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Nowicka K., Biznes cyfrowy. Perspektywa Innowacji Cyfrowych,

Oficyna Wydawnicza SGH, 2019.

Uzupetniajgca lista lektur

1. Boniecki R., Rawauszko J., Kompleksowa informatyzacja jako
metoda efektywnego przejscia i zarzadzania przedsiebiorstwem,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecikskiego nr 809,
Ekonomiczne Problemy Ustug nr 113, Szczecin 2014

2. Olszak C.M.,An Overview of Information Tools and Technologies
for Competitive Intelligence Building. Theoretical Approach,
"Issues in Informing Science and Information Technology",
Informing Science Institute, No. 11, California, 2014.

Adresy eZasobdéw

Data wygenerowania:

28.02.2026 15:55

Strona 2z3




Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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