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Data rozpoczecia studiéw  |pazdziernik 2024 r. Rok akademicki realizacji 2024/2025
przedmiotu
Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Forma studiéw niestacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski
polski

Semestr studiow 2 Liczba punktow ECTS 2.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie
Jednostka prowadzaca
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot dr Katarzyna Osiecka-Brzeska
wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu | dr Katarzyna Osiecka-Brzeska
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM

Liczba godzin zaje¢ |0.0 12.0 0.0 0.0 0.0 12

W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosc¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnosc¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta

planem studiow
Liczba godzin pracy |12 0.0 0.0 12
studenta

Zapoznanie studentéw z najnowszymi badaniami z zakresu kulturowych warunkéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Przygotowanie studentéw do efektywnej komunikaciji i dziatania w miedzykulturowym
Srodowisku biznesowym ze szczegd6lnym uwzglednieniem pracy w migdzynarodowych firmach. Tworzenie
podstaw dla dalszej edukacji miedzykulturowej z perspektywie zasad, wynikajacych z inteligencji kulturowej

Cel przedmiotu
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[MSGMU2_U12] potrafi kierowac
praca zespotu oraz wspotdziatad i
pracowac w

zespole, w szczeg6lnosci
miedzynarodowym, przyjmujac w
nim

wiodaca role

Student potrafi kierowa¢ praca
zespotu w Srodowisku
miedzykulturowym oraz
wspoétdziatac i pracowaé w
zespole, w szczegolnosci
miedzynarodowym, przyjmujac w
nim wiodgca role

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGMU2_W09] dysponuje
pogtebiong wiedzg dotyczaca
wybranych obszaréw
funkcjonowania wspétczesnego
przedsiebiorstwa w otoczeniu
krajowym i miedzynarodowym,
rozumie uwarunkowania,
zasady i konsekwencje decyzji
podejmowanych w jego
strukturach majgce na celu rozwdj
oraz zaleznosci zachodzace
miedzy przedsiebiorstwami na
rynku miedzynarodowym

Student dysponuje pogtebiong
wiedza dotyczaca funkcjonowania
wspotczesnego przedsiebiorstwa
w otoczeniu miedzynarodowym,
rozumie uwarunkowania
kulturowe, zasady i konsekwencje
decyzji podejmowanych w
miedzynarodowych strukturach
przedsigbiorstw, majace na celu
rozwdj oraz zaleznosci
zachodzace miedzy
przedsigbiorstwami w otoczeniu
miedzykulturowym.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[MSGMU2_U08] potrafi
komunikowac¢ sie w
miedzynarodowym i
zréznicowanym

kulturowo otoczeniu, z uzyciem
zaawansowanej terminologii z
zakresu miedzynarodowych
stosunkéw gospodarczych; popiera
wiasne stanowisko, watpliwosci i
sugestie argumentacjg opartag,

na wybranych teoriach, pogladach
réznych autoréw i/lub

danych statystycznych

Student potrafi komunikowac sie
w migdzykulturowym otoczeniu, z
uzyciem zaawansowanej
terminologii z zakresu
miedzynarodowych stosunkow
gospodarczych oraz zarzgdzania
miedzynarodowego; w dyskusji
stosuje argumentacje opartg na
wybranych teoriach, literaturze
przedmiotu oraz danych
statystycznych

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGMU2_KO01] jest gotow do
uznawania znaczenia wiedzy z
zakresu ekonomii w

procesie identyfikacji i
rozwigzywania probleméw w
obszarze

migdzynarodowych stosunkow
gospodarczych oraz zasiegania
opinii ekspertéw w przypadku
trudnosci z ich samodzielnym
rozwigzaniem

Student jest gotéw do uznawania
znaczenia wiedzy z zakresu
ekonomii w procesie identyfikacji i
rozwigzywania probleméw w
obszarze miedzynarodowych
stosunkéw gospodarczych oraz
miedzykulturowych, uznaje role
doradcza ekspertow w
rozwigzywaniu probleméw w tym
Srodowisku.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGMU2_KO03] jest gotéw do
aktywnego uczestniczenia w
grupach,

organizacjach i instytucjach
realizujgcych profesjonalne
projekty

dotyczace funkcjonowania
podmiotéw gospodarczych w
warunkach globalizacji i rozwoju
procesow integracyjnych

Student jest gotéw do aktywnego
uczestniczenia w grupach i
instytucjach realizujgcych
profesjonalne miedzynarodowe i
miedzykuturowe projekty
dotyczace funkcjonowania
podmiotéw gospodarczych w
otoczeniu globalizujacym sie i
integrujacym

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGMU2_KO05] jest gotéw do
inicjowania dziatan na rzecz
interesu publicznego,
inspirowania oraz organizowania
projektow na rzecz srodowiska

i otoczenia biznesu
miedzynarodowego, w zgodzie z
ideg

zrownowazonego rozwoju i
wynikajgcymi z niej wymaganiami
prawnymi, ekonomicznymi,
ekologicznymi, politycznymi i
spotecznymi

Student jest gotéw do inicjowania
dziatan na rzecz interesu
publicznego, inspirowania oraz
organizowania projektéw na rzecz
Srodowiska i otoczenia biznesu
miedzynarodowego, w zgodzie z
ideg zrbwnowazonego rozwoju i
wynikajacymi z niej wymaganiami
prawnymi, ekonomicznymi,
ekologicznymi, politycznymi i
spotecznymi

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[MSGMU2_KO07] jest gotow do
przestrzegania i rozwijania zasad
etyki zawodowej

i spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, uwzglednia zmieniajace
sie potrzeby spoteczne, szanuje
réznorodnos¢ pogladow i kultur,
jest profesjonalny i lojalny wobec
pracodawcy

Student jest gotéw do
przestrzegania i rozwijania zasad
etyki spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu,
uwzglednia zmieniajace sie
potrzeby spoteczne w réznych
krajach, szanuje ré6znorodno$c¢
kultur, jest profesjonalny i lojalny
wobec pracodawcy

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna
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Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[MSGMU2_U04] potrafi
wykorzystywac¢ posiadang wiedze
do formutowania i
rozwigzywania ztozonych
probleméw zwigzanych z
funkcjonowaniem podmiotéw
gospodarczych na rynku
miedzynarodowym, ze
szczegbinym uwzglednieniem
rynku Unii

Europejskiej

Student potrafi wykorzystywac
posiadang wiedze z zakresu
uwarunkowan kulturowych do
formutowania i rozwigzywania
ztozonych probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem
przedsigbiorstw na rynku
miedzynarodowym, ze
szczego6linym rynku unijnego

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGMU2_W10] dysponuje
pogtebiong wiedzg z zakresu
uwarunkowan

prawnych, kulturowych i
finansowych zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, w szczegolnosci o
charakterze miedzynarodowym

Student dysponuje pogtebiong
wiedzg z zakresu uwarunkowan
kulturowych zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej w otoczeniu
miedzynarodowym i
miedzykulturowym.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[MSGMU2_W14] posiada
pogtebiong wiedze o cztowieku
jako jednostce

podejmujgcej decyzje
ekonomiczne, dziatajgcej w
strukturach

spotecznych i jednostkach
organizacyjnych, w szczegélnosci
w

przedsiebiorstwach dziatajacych
na rynku miedzynarodowym

Student posiada pogtebiong
wiedze o czlowieku jako jednostce
podejmujacej decyzje w
strukturach spotecznych i
biznesowych, w szczegdlnosci w
przedsigbiorstwach dziatajacych w
otoczeniu miedzykulturowym.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

1. Uwarunkowania kulturowe w dziatalnosci miedzynarodowej przedsiebiorstw: a/ podstawowe obszary
wykorzystania znajomosci réznic kulturowych, wskaznik kulturowy, tolerancja kulturowa, zdobywanie
umiejetnosci komunikacji miedzykulturowej, idea porozumienia migdzykulturowego, bariery komunikacji
miedzynarodowej; b/ definicje i zakres kultury narodowej, wybrane klasyfikacje kultury, globalizacja i
regionalizacja kultury, homogenizacja potrzeb konsumentéw i heterogenicznos$é kulturowa; c/
macDonaldyzacja,konwergencja i dywergencja kulturowa. 2. Zarzadzanie réznicami kulturowymi w biznesie
miedzynarodowym: a/strategie zarzadzania zréznicowanym kulturowym otoczeniem; b/ obszary
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej a uwarunkowania kulturowe; c/ adaptacja i standaryzacja w
kontekscie réznic kulturowych. 3. Stereotypy kulturowe: a/ istota i przyczyny powstawania stereotypéw,
stereotypy a uprzedzenia, etnocentryzm; b/ dyskryminacja ze wzgledu na réznice kulturowe, etapy
zapoznawania sie z inng kulturg. 4. Réznice kulturowe a réznorodnos¢ jednostkowa: a/ czynniki okreslajgce
indywidualne réznice w osobowosci,kultura a osobowos$¢; b/ uwarunkowania zachowywania sie jednostki,
znaczenie osobowosci w biznesie. 5. Koncepcja podejscia do czasu: a/ znaczenie czasu dla funkcjonowania
jednostki, postrzeganie czasu przez przedstawicieli réznych kultur; b/ kultury polichroniczne i
monochroniczne, rola czasu w biznesie. 6. Znaczenie ptci w kulturach narodowych: a/ spoteczne role kobiet i
mezczyzn, roznice w postrzeganiu ptci w réznych kulturach, dyskryminacja ze wzgledu na ptec i jej
konsekwencje; b/ postrzeganie ptci w relacjach miedzynarodowego biznesu. 7. Podstawowe religie i
ideologie Swiatowe: a/ znaczenie religii w poszczegdlnych kulturach i krajach; b/ charakterystyka

najwazniejszych religii $wiatowych; c/ ideologia jako czynnik warunkujgacy zachowanie jednostki; d/ réznice
religijne i ideologiczne w komunikacji miedzykulturowej. 8. Tradycja w kulturze: a/ tradycje, Swieta i obrzedy
w wybranych kulturach (krajach); b/ wptyw obrzedéw na kulture biznesu; c/ znaczenie tradycji w
prowadzeniu biznesu miedzynarodowego. 9. Komunikacja miedzykulturowa w dziatalno$ci przedsigbiorstw:
al istota komunikowania sie, komunikacja werbalna jako proces przekazywania informacji; b/
charakterystyka najwazniejszych jezykow swiata; c/ rola jezyka w komunikacji, bariery komunikacji na styku
kultur, zasady efektywnej komunikacji miedzykulturowej. 10. Komunikacja niewerbalna: a/ znaczenie
kontekstéw w porozumiewaniu sie, podstawowe elementy komunikacji niewerbalnej; b/ kultury ekspresyjne i
powsciagliwe; ¢/ znaczenie komunikacji niewerbalnej dla biznesu. 11. Koncepcje wiadzy i hierarchii w
réznych kulturach: a/ kultura narodowa a kultura organizaciji; b/ kultury indywidualistyczne i kolektywistyczne:
spoteczenstwo, szkofa, biznes c/ nawigzywanie i podtrzymywanie kontaktéw biznesowych, rozwigzywanie
dylematéw kulturowych w sferze zarzgdzania miedzynarodowego. 12. Kulturowe uwarunkowania
prowadzenia rozméw i negocjacji biznesowych: a/ kultury propartnerskie i protransakcyjne; b/ znaczenie
zagospodarowania wolnego czasu w kontaktach biznesowych, oddzielenie zycia prywatnego i zawodowego;
c/ spotkania towarzyskie, elementy rekreacji, sportu w réznych kulturach. 13. Uwarunkowania kulturowe
dziatan rynkowych w srodowisku migdzynarodowym: a/ rola dziatan rynkowych w $rodowisku
miedzynarodowym; b/ kultura jako czynnik warunkujacy strategie dziatan miedzynarodowych; c/ podejscie
do konsumenta i jego potrzeb, komunikacja z otoczeniem; d/ przyktady wybranych strategii rynkowych w
roznych kulturach. 14. Zewnetrzne uwarunkowania prowadzenia biznesu w réznych krajach i kulturach: a/
wybrane klasyfikacje czynnikdw zewnetrznych; b/ biurokracja,korupcja, przenikanie sig polityki i biznesu,
rola zwigzkéw zawodowych; c/ etyka i prawo w biznesie. 15. Cato$ciowa identyfikacja kulturowa wybranych
krajow: a/ sposoby pozyskiwania informacji; b/ identyfikacja kultury narodowej przez pryzmat wybranych
wymiaroéw kultury; c/ przyktady krajéw oraz Polska na mapie kultur S$wiatowych. 16. Jak osiggna¢
efektywnos¢ kulturowa: a/ znaczenie poszczegodlnych sposobdw uczenia sie o kulturach; b/ proces uczenia i
jego uwarunkowania w kontekscie kultury.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

brak

Sposoby i kryteria

Sposéb oceniania (sktadowe) Prog zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej

Oceni,ania OSiQQanyCh projekt grupowy 0.0% 80.0%
efektow uczenia sie aktywnosé 0.0% 20.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1.. ZENDEROWSKI Radostaw, Kozinski Bartosz : Réznice kulturowe w
biznesie. Warszawa 2012. CeDeWu.

2. HOFSTEDE Geert : Kultury i organizacje: zaprogramowanie umystu.
Warszawa 2007. PWE.

3. GESTELAND Richard R. : Réznice kulturowe a zachowanie w
biznesie. Warszawa 2000. PWN.

4. WINKLER Renata : Zarzadzanie komunikacja w organizacjach
zréznicowanych kulturowo. Krakéw 2008. Oficyna Wolders Kluwer.

5. HAMPDEN-TURNER Charles, TROMPENAARS Alfons : Siedem
kultur kapitalizmu. Krakéw 2006. Dom Wydawniczy ABC.

6. MOLE John : W tyglu Europy. Wzorce i bariery kulturowe w
przedsiebiorstwach. Warszawa 2000. Prészynski i S-ka.

7. ROGERS Everet M., STIENFATT Thomas M. : Intercultural
Communication. lllinois 1999. Waveland Press Inc.

Uzupetniajaca lista lektur

1.. BALANDYNOWICZ-PANFIL Katarzyna : Wptyw zgodnosci
kulturowej podmiotéw na procesy potaczeniowe w sektorze bankowym
(w:) Problemy wspétczesnej gospodarki $wiatowej. Sopot 2004.
Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego.

2. BARTOSIK-PURGAT Matgorzata : Otoczenie kulturowe w biznesie
miedzynarodowym. Warszawa 2010. PWE.

3. VERLUYTEN S. Paul : Intercultural Communication in Business and
Organisations. Leuven 2009. ACCO.

Adresy eZasobdéw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Réznice miedzy kulturami wedtug wybranych modeli. Znaczenie réznic kulturowych we wspoétczesnym
biznesie. Role spoteczne w kontekscie kulturowym.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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