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studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest przedstawienie studentom nowoczesnych rozwigzan informatycznych w sferze
zarzadzania oraz kierunki rozwoju tych systemow.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[MSGL3_WO06] zna i rozumie
relacje migdzy podmiotami
gospodarczymi i instytucjami
publicznymi funkcjonujacymi w
sferze krajowej, miedzynarodowe;j
i miedzykulturowej

Student zna podstawowe
generacje systeméw
informatycznych wspierajacych
prace przedsiebiorstw, potrafi
scharakteryzowac podstawowe
grupy systemow informatycznych.
Zna techniczno-organizacyjne
reguty ich wdrazania.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGL3_U06] potrafi
zidentyfikowaé wybrane rodzaje
ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig
miedzynarodowg przedsiebiorstw
oraz prawidtowo oceni¢ ich
konsekwencje

Student proponuje zastosowanie
konkretnej grupy systemow
informatycznych dla usprawnienia
pracy wybranego
przedsiebiorstwa.

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[MSGL3_U08] wykorzystuje
podstawowe metody i programy
komputerowe oraz techniki i
narzedzia marketingowe do
pozyskiwania i analizy

danych, niezbednych w pracy
zawodowej w celu diagnozowania
procesow gospodarczych oraz
podejmowania wtasciwych decyzji
ekonomicznych

Student rozpoznaje potrzebe
zastosowania poszczegolnych
funkcjonalnosci systeméw CRM
jako wsparcia strategii
marketingowych przedsigebiorstwa.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGL3_U10] potrafi aktywnie
bra¢ udziat w debacie,
prezentowac wtasne stanowisko,
popierajac je argumentacjg opartg
na wybranych teoriach, pogladach
réznych autoréw i/lub danych
statystycznych

Student potrafi wskaza¢
zastosowanie danego systemu
informatycznego dla zbierania i
analizy danych z wybranego
obszaru funkcjonowania
przedsigbiorstwa.

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[MSGL3_KO04] jest gotow mysle¢ i
dziata¢ w sposob przedsiebiorczy;
dostosowuje

sie do nowych sytuaciji i
warunkéw, podejmuje wyzwania
kreatywnego myslenia, jest
odporny na porazki, umie
identyfikowac¢ zagrozenia oraz
ocenic¢ ryzyko ich wystagpienia

Student prawidtowo identyfikuje
systemy informacyjne, ktére moga
mie¢ zastosowanie w danym
przedsiebiorstwie.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[MSGL3_KO01] jest gotéw do
uznawania znaczenie wiedzy z
zakresu ekonomii w

procesie identyfikacji i
rozwigzywania probleméw
gospodarczych

oraz zasiegania opinii ekspertow
w przypadku trudnosci z ich
samodzielnym rozwigzaniem

Bedac swiadomym statego
rozwoju funkcjonalnosci systemow
informatycznych wynikajacych z
nieustajgcego postepu w
technologiach komputerowych i
komunikacyjnych, student rozumie
potrzebe uczenia sie przez cate
zycie oraz pogtebiania i
uzupetniania nabytej wiedzy i
umiejetnosci.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[MSGL3_W14] zna i rozumie
podstawowe pojecia i zasady z
zakresu ochrony wiasnosci
intelektualnej (przemystowej) i
prawa autorskiego

Zrozumienie, jak zasady ochrony
wiasnosci intelektualnej wptywajg
na rozwoj i zarzadzanie
elektronicznymi systemami
zarzadzania.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[MSGL3_WO08] zna i rozumie
fundamentalne dylematy
wspotczesnej cywilizacji, w tym
strategie zrownowazonego
rozwoju i spoteczng
odpowiedzialnos$¢ biznesu

Student potrafi wyjasni¢ znaczenie
i role poszczegdinych grup
systemoéw informatycznych na
funkcjonowania przedsiebiorstw.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

1. Nowoczesne zarzadzanie przedsigbiorstwem - system zarzadzania organizacjg a system informacyjny,
zarzadzanie wiedza i relacjami w biznesie

arwN

Field Force Automation - SFA, FFA)

® N

Inteligentne Systemy Eksploracji Danych (Business Intelligence - Bl)
Systemy Wspomagania Decyzji (Decision Support Systems - DSS)
Scenariusze realizacji i doboér rozwigzan systemowych dla przedsigbiorstwa

Systemy zarzadzania dokumentami elektronicznymi (Document Management Systems - DMS)
Systemy Planowania Zasobéw Przedsiebiorstwa (Enterprice Resource Planning - ERP)

Systemy Zarzadzania Relacjami z Klientem (Customer Relationship Management - CRM)

Systemy Zarzadzania Procesem Sprzedazy i automatyzacji zadan pracownikéw terenowych (Sales/

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowe;j

Portfolio przygotowane przez
studenta - z uwzglednieniem

projektow grupowych

51.0%

100.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

S. Wrycza (red.), Informatyka ekonomiczna. Podrecznik
akademicki, PWN, Warszawa 2010

J. Kisielnicki, MIS systemy informatyczne zarzgdzania,
Wydawnictwo Placet, Warszawa 2008

A. Nowicki (red.), Komputerowe wspomaganie biznesu,
Wydawnictwo Placet, Warszawa 2006

Uzupetniajaca lista lektur

9.

10.

11.

Debicka O., Informatyczne systemy zarzgdzania, [w:] Gospodarka
elektroniczna - wspéfczesne gospodarstwo na rynku globalnym,
pod red. J. Winiarskiego, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2010

Debicka O., IT solution in building an effective purchase
organization - a Polish case [w:] Regional Management. Theory,
Practice and Development, Zylina 2012

Debicka O., The challenge of IT strategies in the enterprises [w:]
Studies&Proceedings of Polish Association for Knowledge
Management, Polish Association for Knowledge Management,
Bydgoszcz 2007

Debicka O., Systemy Business Intelligence w zarzadzaniu
informacjq w przedsigbiorstwie [w:] Studia i Materiaty Instytutu
Transportu i Handlu Morskiego, Fundacja Rozwoju Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2008

Debicka O., Cloud computing jako model dostarczania zasobéw
informatycznych w przedsigbiorstwie [w:] Studia i Materiaty
Instytutu Transportu i Handlu Morskiego nr 8/2011, Fundacja
Rozwoju UG, Sopot 2011

Debicka O., Wykorzystanie koncepcji EDI w usprawnieniu
procesoéw biznesowych [w:] Studia i Materiaty Instytutu Transportu
i Handlu Morskiego nr 8/2011, Fundacja Rozwoju UG, Sopot 2012
Adamczewski P, J. Stefanowski (red.), : Nowoczesne systemy
informatyczne dla matych i $rednich przedsigbiorstw,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej, Poznan 2006

Kisielnicki J., Sroka H.: Systemy informacyjne biznesu.
Informatyka dla zarzgdzania. Wydawnictwo Placet, Warszawa 2005
Adamczewski P.: Zintegrowane systemy informatyczne w praktyce,
Wydawnictwo MIKOM, Warszawa 2003

Dyche J.: CRM. Relacje z klientami. Wydawnictwo Helion, Gliwice
2002

Centrum aplikacji biznesowych. www.computerworld.pl

Adresy eZasobdw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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