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Grupa zaje¢
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Forma studiéw stacjonarne Sposob realizadii na uczelni

Rok studiéw 3 Jezyk wykladowy polski
Angielski 100%

Semestr studiow 6 Liczba punktow ECTS 3.0

Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Ekonomiczny -> Katedra Zréwnowazonych Proceséw Rynkowych

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdw)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Urszula Mrzygtéd

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zajeé Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |30.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 20.0 30.0 80
studenta

Cel przedmiotu

Przedmiot ma na celu dostarczenie pogtebionej wiedzy na temat réznych zachowan organizacyjnych
wystepujgcych w miejscu pracy. Poniewaz przyszly osobisty sukces w organizacji zalezy od innych oséb, z
ktorymi przyszli absolwenci bedg pracowac, wspotpracowadé, realizowac projekty, dlatego kurs ma na celu
przekazanie wiedzy by lepiej rozumie¢ proces decyzyjny oséb indywidualnych, jego przyczyn, dynamiki i
powigzan z czynnikami organizacyjnymi. Przedstawione ujecia teoretyczne oraz pojecia majg zastosowanie
w réznych organizacjach i sytuacjach.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[IBL3_U10] potrafi planowac i
realizowac witasne uczenie sie
przez cafe zycie w dziedzinie

biznesu miedzynarodowego

student rozumie role uczenia sie
przez cate zycie i zdobywania
doswiadczenia w zakresie
zachowan organizacyjnych, potrafi
zaplanowa¢ wiasne ksztatcenie
ustawiczne w zakresie zachowan
organizacyjnych;

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[IBL3_KO5] jest gotowy do
wykonywania swojej roli
zawodowej w sposob
odpowiedzialny, przestrzegajac
etyki biznesu i standardow
biznesowych w srodowisku pracy

student jest gotowy do
odpowiedzialnego dziatania
rozumie zachowania zawodowe w
miejscu pracy, rozumie i jest
gotowy do pogtebiania wtasnej
wiedzy w zakresie zagadnien
etycznych i standardéw
zawodowych zwigzanych z
zachowaniami organizacyjnymi

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[IBL3_UO01] potrafi interpretowac i
wyjasniac zjawiska ekonomiczne,
analizowac¢ ich przyczyny,
przebieg i zwigzki miedzy nimi,
wykorzystujgc nabytg wiedze z
zakresu biznesu
miedzynarodowego, ekonomii i
finanséw oraz dziedzin
pokrewnych

student potrafi interpretowac i
wyjasnia¢ rézne zachowania
pracownikéw w organizacjach,
analizowac przyczyny, przebieg i
powigzania w ramach tych zjawisk
wykorzystujgc zdobytg wiedze z
zakresu zachowan
organizacyjnych i biznesu
miedzynarodowego; potrafi
wycigga¢ wnioski z badan
empirycznych z zakresu
zachowan organizacyjnych;

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[IBL3_UO06] potrafi komunikowac
sie za pomocg terminologii z
zakresu biznesu
miedzynarodowego

student potrafi komunikowac sie z
wykorzystaniem terminologii
zachowan organizacyjnych i
biznesu miedzynarodowego

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[IBL3_WO06] zna oraz rozumie
zaleznosci i regularnosci miedzy
interesariuszami biznesu
migdzynarodowego, m.in.
podmiotami gospodarczymi,
instytucjami publicznymi i
organizacjami, dziatajagcymi na
poziomie krajowym,
migdzynarodowym i
miedzykulturowym

student zna i rozumie zaleznosci i
prawidtowosci miedzy organizacja
a jednostkami (pracownikami);
rozumie role czynnikéw
organizacyjnych ksztattujacych
zachowania pracownikow i
zespotow.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[IBL3_KO02] jest gotowy do
krytycznej oceny wiasnej wiedzy z
zakresu biznesu
migdzynarodowego, ekonomii i
finansoéw oraz pokrewnych
dziedzin

student jest gotowy do krytycznej
oceny wiasnej wiedzy na temat
zachowan organizacyjnych;

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[IBL3_W02] zna i rozumie
podstawowe pojecia i terminologie
z zakresu biznesu
miedzynarodowego,
migdzynarodowych stosunkow
gospodarczych i finansowych oraz
dziedzin pokrewnych

student zna i rozumie podstawowe
pojecia i terminologie zachowan
organizacyjnych

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[IBL3_U09] potrafi pracowac
indywidualnie i w zespotach, takze
o charakterze
interdyscyplinarnym; potrafi
planowa¢ i organizowa¢ wtasne
zadania oraz prace zespotu

student potrafi pracowac
indywidualnie i w zespotach nad
zadanymi zadaniami domowymi,
studiami przypadkow; potrafi
planowac i organizowa¢ zadania
wiasne oraz prace zespotow;

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[IBL3_WO08] zna i rozumie zasady
podejmowania decyzji
gospodarczych przez jednostki
dziatajgce w strukturach
spotecznych i biznesowych

student zna i rozumie zasady i
procesy zwigzane z
podejmowaniem decyzji przez
jednostki w strukturach
organizacyjnych; student rozumie
rézne indywidualne czynniki
ksztattujgce decyzje jednostek.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny
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Tresci przedmiotu

Wstep do zachowan organizacyjnych: definicja, znaczenie zachowan organizacyjnych we wspotczesnych
miejscach pracy.

Indywidualne podejmowanie decyzji: pojecie racjonalnosci, czy ludzie sg racjonalni? - perspektywa teorii
ekonomii i psychologiczne podejscia do racjonalnosci. Dziatanie niezgodne z interesem wtasnym?
Zrozumienie zachowania ludzi w organizacjach: réznice indywidualne i postrzeganie.

Rozumienie zachowania ludzi w organizacjach: emocje i nastroje, wyjasniajgca rola zachowan.
Motywacja: koncepcje i zastosowania, wyznaczanie celdw i rola informacji zwrotnej w motywowaniu ludzi.
Motywacja: projektowanie pracy, rola nagréd i kar, zachety.

Satysfakcja z pracy: zrodta, teorie satysfakcji z pracy, konsekwencje dla jednostek i organizacii.
Zaangazowanie organizacyjne: rodzaje, konsekwencje.

Zaufanie, wsparcie i sprawiedliwo$¢ organizacyjna: definicje, rodzaje wsparcia organizacyjnego, rodzaje
sprawiedliwosci organizacyjnej (dystrybucyjna, proceduralna, interakcyjna), konsekwencje i przyktady ze
Swiata rzeczywistego.

Co pracownicy robig w pracy? Typy zachowan: produktywne, obywatelskie i kontrproduktywne.
Podstawy zachowania grupy i zespotéw: grupa a zespét, rozwoj zespotdw, efektywnos¢é zespotow, jak grupy
podejmujg decyzje?

Komunikacja w zespotach i organizacji: wzajemne oddziatywanie jednostek i cztonkéw zespotu, wptyw
grupy, bariery w skutecznej komunikaciji.

Zarzadzanie réznorodnoscig, rownoscia i wsparciem integracji w organizacjach.

Stres i zdrowie w organizacjach: teorie stresu, klasyfikacja stresorow.

Poczucie niepewnosci w miejscu pracy: koncepcja, konsekwencje dla pracownikéw i organizacji,
odpowiedzialno$¢ za problemy organizacyjne, przyczyny i skutki ujecie teoretyczne.

Refleksja i synteza kursu.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Podstawowa wiedza z mikroekonomii. Ogélna wiedza o zachowaniu cztowieka w organizacjach,
umiejetnos¢ tworczego

rozwigzywania probleméw i krytycznego myslenia.

Sposoby i kryteria

Sposob oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej

Oceni?nia osiagan.ych Egzamin (test i pytania otwarte) 51.0% 80.0%
efektow uczenia sie Zadania domowe 51.0% 20.0%
Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur * Robbins, S. P, & Judge, T. (2020). Organizational Behavior:

Stephen P. Robbins, Timothy A. Judge. Pearson. (other editions
also possible).

Additional reading of scientific papers given during lectures or classes:

*  Hauret, L., & Williams, D. R. (2017). Crossnational analysis of
gender differences in job satisfaction. Industrial Relations: A
Journal of Economy and Society, 56(2), 203-235.

«  Stringer, C., Didham, J., & Theivananthampillai, P. (2011).
Motivation, pay satisfaction, and job satisfaction of frontline
employees. Qualitative Research in Accounting &
Management, 8(2), 161-179.

e Burmri, S., Lup, D., & Pepper, A. (2021). What do business
executives think about distributive justice?. Journal of Business
Ethics, 174(1), 15-33.

*  Cases given during classes.

. Organizational behaviour, Open Stax, 2015, print - last update
2022 (Book available in Open Source, https://open.umn.edu/
opentextbooks/textbooks/organizational-behavior).

Uzupetniajgca lista lektur Ackroyd S., Thompson P., (2022), Organisational Misbehaviour, 2nd
edition, Sage Publications Ltd.

Clegg S. R., Pitsis T.S., Mount M., (2021), Managing and
Organizations. An Introduction to Theory and Practice,Sixth Edition,

Sage Publications Ltd.

Adresy eZasobdw Podstawowe

https://mdl.ug.edu.pl/ - Platforma edukacyjna UG

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Na postawie przedstawionego studium przypadku zidentyfikuj stresory wptywajgce na zachowanie
pracownikow.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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