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Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow

Grupa zaje¢ fakultatywnych

Grupa zaje¢ z obszaréw nauk
humanistycznych lub nauk
spotecznych

Forma studiéw stacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 3 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 6 Liczba punktow ECTS 3.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie
Jednostka prowadzaca Wydziat Filologiczny -> Instytut Lingwistyki Stosowanej
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot prof. dr hab. Przemystaw Gegbal
wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |30.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos$¢ studenta | Udziat w zajeciach Udziatw Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktyczny_qh, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 2.0 43.0 75
studenta

Cel przedmiotu

Celem zaje¢ jest wprowadzenie studentéw w rzeczywistos¢ komunikacji w polskim srodowisku biznesu i
ukazanie jej wptywu na skuteczno$c¢ biznesowa.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[LSL3_W09] Ma zaawansowang
wiedze o komunikacji jezykowe;.

Zna podstawowy zasady
zachowania sie
w biznesie inspirowane etykieta.

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[LSL3_KO01] Jest gotéw do
myslenia i dziatania w sposéb
przedsigbiorczy oraz do
odpowiedzialnego petnienia rol
zawodowych, w tym
przestrzegania zasad etyki
zawodowej i wymagania tego od
innych.

Potrafi oceni¢ znaczenie etykiety
w kontekscie budowania relacji
miedzyludzkich w Srodowisku
biznesowym.

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[LSL3_KO05] Rozumie potrzebe
uczestniczenia w zyciu
kulturalnym i kulturowym oraz
zachecania innych do kontaktow z
jezykami obcymi oraz kultura, jak
réwniez mysli i dziata w sposob
przedsiebiorczy, dba o dorobek i
tradycje zawodu.

Potrafi oceni¢ zastosowanie
etykiety w kontekscie
skutecznosci biznesowe;j.

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[LSL3_W12] Zna i rozumie pojecia
i zasady z zakresu ochrony prawa
autorskiego, wtasnosci
intelektualnej, uwarunkowania
prawne, ekonomiczne, a takze
idee przedsiebiorczosci.

Zna podstawowe zasady etykiety
biznesowe;j.

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[LSL3_U01] Potrafi wyszukiwac,
analizowac, oceniac i
selekcjonowac informacje z
wykorzystaniem zrodet
mowionych i pisanych.

Potrafi zastosowac¢ zasady
etykiety w stosunkach pomiedzy
podmiotami gospodarczymi w
kontekscie miedzykulturowym.

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

Tresci przedmiotu

1. Autoprezentacja: od wizytowki papierowej i elektronicznej do portali spotecznosciowych.

2. Mowa ciata jako niewerbalny instrument komunikacji.

3. Prowadzenie rozméw: merytorycznych, grzecznosciowych, elementy prywatne w rozmowach stuzbowych.

4. Retoryka a spotkania biznesowe.

5. Savoir vivre: powitania, procedencja, formy zwracania sie w rozmowach, uwzglednianie specyfiki kodéw
kulturowych, pozegnanie, zarzadzanie sytuacjami niezrecznymi.

6 Organizacja i udziat w konferencjach i spotkaniach biznesowych.

7. Psychologiczny wymiar etykiety biznesowe;j.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie B2.

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektéw uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

realizacja projektu zaliczeniowego

60.0%

70.0%

aktywny udziat w zajeciach

60.0%

30.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Szymczak W.F., 2019, Etykieta w biznesie i administracji publicznej z
elementami protokotu dyplomatycznego, Warszawa.
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Uzupetniajaca lista lektur

Ortowski T., 2010, Protokét dyplomatyczny. Ceremoniat & Etykieta,
Warszawa.

Adresy eZasobdw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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