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Kierunek studiow

Filologia germanska (O)

Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2024 r.

Rok akademicki realizaciji
przedmiotu

2025/2026

Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ fakultatywnych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposob realizacji na uczelni

Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski
niemiecki w wymiarze 90 % polski
w wymiarze 10 %

Semestr studiow 3 Liczba punktéw ECTS 3.0

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Filologiczny -> Instytut Filologii Germanskiej -> Zakfad Jezyka Niemieckiego i Translatoryki

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Izabela Kujawa

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr Magdalena Rozenberg

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ (0.0 30.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zajeé¢ na odlegtos¢: 0.0
Dodatkowe informacje:
*  Wyktad z prezentacjg multimedialng
*  Metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy, praktyczny)
*  Praca w grupach
*  Rozwigzywanie zadan
*  Analiza tekstow z dyskusjg
*  Dyskusja
Aktywnos¢ studenta Aktywnosc¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 2.0 43.0 75
studenta

Cel przedmiotu

Celem zaje¢ jest wypracowanie umiejetnosci aktywnego i skutecznego komunikowania sie z partnerem
niemieckojezycznym przy uwzglednieniu czynnikow miedzykulturowych oraz przedstawienie i przeéwiczenie
narzedzi z zakresu organizacji pracy w korporacji.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[FGL3_U11] Potrafi uzywac jezyka
specjalistycznego i porozumiewaé
sie w sposob precyzyjny i spéjny
W jezyku niemieckim,
wykorzystujgc rézne kanaty i
techniki komunikacyjne.

Potrafi uzywac¢ jezyka
specjalistycznego i porozumiewaé
sie w sposob precyzyjny oraz
spojny w jezyku niemieckim na
poziomie podstawowym, stosujgc
odpowiednie terminy i zwroty w
kontekscie biznesowym zwlaszcza
w kontaktach mailowych.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[FGL3_K02] Jest gotow do
nawigzywania kontaktow i
zwrdcenia sie o pomoc, kiedy do
rozwigzania problemu potrzebna
jest wiedza eksperta.

Jest gotéw do nawigzywania
kontaktéw i inicjowania
wspotpracy z innymi specjalistami
w celu rozwigzania problemoéw
zwigzanych z komunikacjg
biznesowg (zwtaszcza mailowa).

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[FGL3_KO01] Ma $wiadomos$¢
swojej wiedzy i swoich
umiejetnosci, podchodzi
krytycznie do odbieranych i
pozyskiwanych tresci.

Ma $wiadomos¢ swojej wiedzy i
umiejetnosci z zakresu
komunikacji w kontekscie
biznesowym.

Podchodzi krytycznie do
odbieranych i pozyskiwanych
tresci, analizujgc je w kontekscie
ich przydatnosci i doktadnosci,
oraz umiejetnie oceniajgc zrodta i
argumenty.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/

raport

[SK6] demonstracja umiejetnosci

praktycznych

[FGL3_KO03] Jest gotowy do
angazowania sie w zycie
spoteczne i zawodowe,
charakteryzuje si¢ postawami
prospotecznymi i poczuciem
odpowiedzialnosci oraz mysli i
dziata w sposob przedsigbiorczy

Student jest gotéw angazowac sie
w zycie spoteczne i zawodowe,
wykorzystujgc umiejetnosci
komunikacyjne w jezyku
niemieckim na poziomie
podstawowym do budowania i
utrzymywania relacji w
miedzynarodowym $rodowisku
biznesowym, a takze mysle¢ i
dziata¢ w sposob przedsigbiorczy
adekwatny do posiadanej wiedzy.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[FGL3_U10] Ma umiejetnos¢
merytorycznego uzasadniania
formutowanych tez, potrafi
krytycznie wykorzysta¢ poglady
innych autoréw, formutowac
whnioski oraz komunikowac je
zréznicowanym kregom
adresatow.

Student umie merytorycznie
uzasadnia¢ tezy dotyczace
komunikacji w srodowisku
biznesowym, wspierajac
argumenty solidnymi dowodami i
przyktadami.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SUB] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[FGL3_WO07] Ma uporzadkowang i
zaawansowang wiedze
szczegoOtowg z zakresu wybranej
specjalnosci, tj. teorii przektadu,
dydaktyki i metodyki oraz
dziatalno$ci pedagogicznej lub
biznesu i gospodarki.

Ma uporzagdkowang wiedze na
poziomie podstawowym z zakresu
teorii komunikacji w kontekscie
biznesowym, w tym rozumienie
zasad efektywnej komunikacji,
strategii negocjacyjnych i metod
zarzgdzania informacjag.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[FGL3_U17] Potrafi odpowiednio
planowac i okresla¢ priorytety
stuzgce realizacji okre$lonego
przez siebie, wraz z innymi lub
przez innych zadania; potrafi
wspotpracowac z innymi
studentami w ramach zadan
zespotowych i projektow.

Potrafi odpowiednio planowac i
okreslac priorytety stuzgce
indywidualnej lub zespotowej
realizacji zadan zwigzanych z
takimi aspektami komunikacji w
przedsigbiorstwie jak
nawigzywanie kontaktu, etykieta
jezykowa, pozyskiwanie i
sktadanie ofert.

[SUS5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[FGL3_W04] Zna i rozumie
niemieckg terminologie z zakresu
wybranej specjalnosci, tj.: teorii
przektadu, dydaktyki lub biznesu i
gospodarki.

Zna i rozumie na poziomie
podstawowym niemieckojezyczng
terminologie z zakresu teorii
komunikacji w biznesie i
gospodarce (struktury interakc;ji
jezykowej, etykiety jezykowej,
komunikacji mailowej, tekstéw
uzytkowych zapytanie ofertowe i
oferta, oraz ich aspektéw
kulturowych i migdzykulturowych).

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SW3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[FGL3_U08] Potrafi postugiwac
sie pojeciami z zakresu wybranej
specjalnosci oraz zastosowac
wiedze jezykowa (rozumiang jako
kompetencje obcojezyczne) w
typowych sytuacjach
profesjonalnych.

Potrafi postugiwac sig pojeciami z
zakresu komunikacji w biznesie
orazuzywa swoich kompetencji
jezykowych do formutowania
poprawnych pragmatycznie (pod
wzgledem rejestru, etykiety itd.)
wypowiedzi w roli specjalisty ds.
Komunikacji niemieckojezyczne;.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny
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Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[FGL3_W14] Rozumie kwestie
réznorodnosci zrodet informaciji,
rozumie kompleksowos¢ natury
jezyka, jego ztozonosci, ze
sposobéw funkcjonowania jezyka
w roznych zakresach komunikacji
oraz zmienno$ci historycznej

znaczen w jezyku niemieckim.

Zdaje sobie sprawe z
kompleksowej natury jezyka i
aktow komunikacyjnych oraz
réznorodnos$ci warunkujgcych je
kontekstow komunikacyjnych w
biznesie.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

Wprowadzenie do komunikacji interpersonalnej. Specyfika komunikacji nieoficjalnej i oficjalnej. Poczta
elektroniczna jako $rodek komunikacji profesjonalnej - cechy, struktura pisma, formuty jezykowe. Czynniki
miedzykulturowe w komunikacji z partnerem niemieckojezycznym. Elementy niemieckiej etykiety jezykowe;j
(formy adresatywne, przywitania, pozegnania, zawieranie znajomosci itd.). Formuty stosowane przy
inicjowaniu kontaktow biznesowych, ich podtrzymywaniu oraz zakonczeniu. Zastosowanie odpowiednich
form adresatywnych w zaleznosci od sytuacji komunikacyjnej. Prowadzenie korespondencji handlowo-
biznesowej na przyktadzie realizacji zamoéwienia cz.1: zapytanie ofertowe, oferta/sporzadzanie ofert.
Ponadto zajecia uwzgledniajg nastepujgce aspekty:

* rola jezyka i komunikacji w efektywnym zarzgadzaniu przedsigbiorstwem
«  techniki komunikacyjne w relacjach wewnetrznych i zewnetrznych organizaciji
* analiza jezykowa w kontekscie kulturowym i interkulturowym w biznesie

Wymagania wstepne
i dodatkowe

*  Wybdr specjalnosci biznesowo-gospodarczej
*  Znajomo$¢ jezyka niemieckiego umozliwiajgca osiagniecie zatozonych efektéw uczenia sie

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektéw uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej

wypowiedzi ustne i pisemne (gry
symulacyjne, praca w grupach)
30%, testy pisemne - 20%,
prezentacje ustne - 20%,
pisemnych kolokwia - 30%.

51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Eismann V. 2006. Erfolgreich am Telefon und bei Gesprachen im
Biro. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
Eismann V. 2007. Erfolgreich in der interkulturellen
Kommunikation. Training berufliche Kommunikation. Berlin:
Cornelsen Verlag.

Eismann V. 2010. Erfolgreich in der geschaftlichen
Korrespondenz. Training berufliche Kommunikation. Berlin:
Cornelsen Verlag.

Eismann V. 2013. Wirtschaftskommunikation Deutsch. Verlag
Lektorklett.

Frindte W. 2001. Einfihrung in die Kommunikationspsychologie.
Weinheim.

Kiefer K.-H. 2013. Der letzte Schiliff. Intensiv-Training fiir polnische
Deutschlerner in Studium und Beruf. Warszawa: Wydawnictwo
Poltext.

Kujawa, I. (red.) 2020. Wirtschaftsdeutsch als Fremdsprache. Ein
Leitfaden mit ausgewahlten Themen fiir die Praxis. Gdansk:
Wydawnictwo UG.

Levy-Hillerich D., Feams A., 2009. Kommunikation im Beruf fiir alle
Sprachen: B1-B2 Kommunikation in der Wirtschaft. Cornelsen
Verlag.

Wergen J., Wérner A., 2013. PONS Birokommunikation Deutsch:
Musterbriefe, Textbausteine und Ubungen fiir jeden geschéftlichen
Anlass. Pons GmbH. Stuttgart.

Uzupetniajaca lista lektur

Buscha A., Linthout G. Geschaftskommunikation
Verhandlungssprache: Deutsch als Fremdsprache. Hueber Verlag.
Dregger, H., Dregger, P. 1998. Polsko-niemiecki i niemiecko-polski
stownik handlowo-finansowy. Warszawa: Poltex.

Hering A., Matussek M. Geschaftskommunikation Besser
schreiben: Deutsch als Fremdsprache. Hueber Verlag.

Kienzler, I. 2000. Stownik prawniczo-handlowy niemiecko-polski i
polsko-niemiecki. Janki k.Warszawy: AW Morex.

Kilian A. 2002. Stownik jezyka prawniczego i ekonomicznego
polsko-niemiecki i polsko-niemiecki. Warszawa: C. H. Beck.
Rohrer, H.-H. 2008. Kommunizieren im Beruf: 1000 nitzliche
Redewendungen. Lehr- und Arbeitsbuch. Verlag Lektorklett.
Kafka, W., Majakiewicz, A., Ziemska, J., Zubik, K. 2008. Aktuelles
zu Wirtschaft und Politik. Warszawa: C. H. Beck.

Perrin, D. 2006. Medienlinguistik. Konstanz: UVK
Verlagsgesellschaft mbH.

Adresy eZasobow
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Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Przygotuj prezentacje, w ktérej poréwnasz komunikacje nieoficjalng i oficjalng w przedsiebiorstwie,
wskazujgc na réznice w stylu, jezyku i strukturze wiadomosci. Podaj przyktady sytuacji, w ktérych kazda
z tych form komunikacji jest odpowiednia.

»  Napisz profesjonalny e-mail do niemieckiego partnera biznesowego, w ktérym przedstawisz swoja firme
i zapytasz o mozliwos¢ wspétpracy. Zwrd¢ uwage na wtasciwg strukture pisma, uzycie odpowiednich
formut jezykowych i elementy niemieckiej etykiety jezykowe;j.

* W grupach przeprowadz symulacje spotkania biznesowego z niemieckim partnerem, uwzgledniajgc

réznice miedzykulturowe w sposobie komunikacji, formach adresatywnych oraz zasadach etykiety.

Nastepnie napisz krétka analize, w ktérej oméwisz, jak te réznice moga wptywac na efektywnosc

komunikacji i wspotpracy.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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