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Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow

Forma studiéw stacjonarne Sposob realizadii na uczelni
Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 1 Liczba punktéw ECTS 1.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Pawet Trawicki

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr Pawet Trawicki

dr hab. Katarzyna Kaminska-Korolczuk

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |10.0 0.0 0.0 0.0 0.0 10
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosc¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnosc¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |10 4.0 11.0 25
studenta

Cel przedmiotu

Zajecia sg poswiecone zapoznaniu z normami i zwyczajami obyczajowymi, ktére regulujg zachowania w
zyciu zawodowym i codziennym, takimi jak zasady dobrego wychowania, zasady przygotowania
korespondenciji czy obowiazujgcych podczas spotkan i przyjec.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposoéb weryfikacji i oceny efektu

[OZPL3_K10] Absolwent jest
gotéw do Swiadomego stosowania
zasad savoir-vivre w zyciu

Jest gotéw do swiadomego
stosowania zasad savoir-vivre w
zyciu zawodowym

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[OZPL3_U14] Absolwent potrafi
zastosowac zasady savoir-vivre w
praktyce

potrafi zastosowa¢ podstawowe
zasady savoir-vivre w praktyce

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[OZPL3_W18] Absolwent zna i
rozumie w stopniu
zaawansowanym elementarne
sposoby zachowania w ramach
przestrzegania zasad savoir-vivre

W zyciu zawodowym

Wymienia elementarne sposoby
zachowania w ramach
przestrzegania zasad savoir-vivre
w zyciu zawodowym

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SW5] realizacja zadania
problemowego
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Tresci przedmiotu

Omowienie zasad prowadzenia i zaliczenia przedmiotu. Wprowadzenie do problematyki savoir-vivre i
etykiety. Znaczenie dobrych manier w zyciu codziennym i biznesowym.

A. Omoéwienie wybranych zasad savoir-vivre i etykiety:

1. relacje interpersonalne prywatne i stuzbowe - powitania, przedstawianie sie, tytutowanie, wchodzenie i
wychodzenie, wreczanie kwiatow i upominkow, etc.

2. dress code, m. in. ubiér uczelniany/stuzbowy,

3. etykieta stotu, zajmowanie miejsc i zachowanie przy stole, menu w tym omowienie nietypowych potraw,
toasty, etc.

B. Sztuka komunikaciji:

1. wymiary kultury G. Hofstede, kody kulturowe, zasady komunikowania sie w réznych kulturach
wyznaczonych pod wzgledem: starszenstwa, pici, miejsca zamieszkania, miejsca pochodzenia itp.,

2. zasady prowadzenia rozmowy w réznych kulturach, debat, wystgpien, uwazne stuchanie, jak
komunikowac sie bez gaf,

3. zgodne z prawem uzywanie dorobku innych oséb, prawo cytatu, dozwolony uzytek itp. (podstawy prawa
wiasnosci intelektualnej).

C. Wykorzystanie medidéw na uczelni i w pracy:

1. uzywanie mediéw w miejscach publicznych i pracy,

2. prowadzenie rozméw telefonicznych, wideorozméw,

3. korespondencja stuzbowa: mailowa, pisma urzedowe,

4. rbznice miedzy jezykiem formalnym a nieformalnym w prowadzonej korespondenc;ji, netykieta
Wymagania wstepne
i dodatkowe
Sposoby i kryteria Sposéb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Ocem?ma 03|a?qan.ych obecnos¢ 90.0% 50.0%
efektow uczenia sie wypowiedz pisemna 51.0% 50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur W. Woctaw, Etykieta w biznesie czyli jak utatwi¢ sobie zycie w pracy,

Warszawa 2018

https://www.hofstede-insights.com/

tres$ci podawane podczas wykiadéw

Uzupetniajaca lista lektur E. Diana, E. Miynarczyk-Karabin, Pewny start. Dobre maniery.

Instrukcje zachowan, Warszawa 2017

|. Kaminska-Radomska, Kultura biznesu. Normy i formy, Warszawa
2020

L. Jabtonowska, G. Mysliwiec, Wspotczesna etykieta. Standardy
zachowan, elegancji, rozmowy, gestéw i konsumpcji, Warszawa 2002.

Adresy eZasobdw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

obecno$¢ na zajeciach, dozwolona 1 nieobecnosé

przygotowanie poprawnej wypowiedzi,, oceniane beda: poprawno$¢ wykorzystania zagadnien poznanych
podczas zajec¢, poprawnos¢ jezykowa i formalna (czas trwania wypowiedzi, trzymanie sie zasad, ktére beda
przedstawione podczas pierwszych zajec),

skala ocen zgodnie z Regulaminem Studiéow UG,

student/ka ma obowigzek uczestniczenia w zajeciach, a w razie nieobecnosci nalezy jg usprawiedliwi¢
zgodnie z §12 Regulaminu Studiéw UG

student/ka ma obowigzek uzupetic braki w wiedzy i umiejetnosciach spowodowane nieobecnoscig w
sposob i w terminie wskazanym przez Prowadzaca zajecia
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Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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