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Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ z obszaréw nauk
humanistycznych lub nauk
spotecznych

Profil ksztatcenia

Forma studiow stacjonarne Sposob realizaciji na uczelni

Rok studiow 1 Jezyk wykfadowy polski

Semestr studiow 2 Liczba punktéw ECTS 2.0
ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Nauk Spotecznych -> Instytut Psychologii -> Pracownia Psychologii Badan Biznesu

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Zdzistaw Nieckarz

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

dr Zdzistaw Nieckarz

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |30.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 3.0 20.0 53
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest uzyskanie umiejetnosci sprawnego postugiwania sie aparatem pojeciowym z zakresu
wptywu spotecznego i interakcji spotecznej (w tym grup spotecznych i ré6znic migdzykulturowych). Oczekuje
sie od studenta zrozumienia najwazniejszych zjawisk psychologii spotecznej oraz przetozenia tej wiedzy na

ocene zycia spotecznego (np. trafne rozpoznanie technik manipulacyjnych stosowanych w codziennym
zyciu: w grupach (takze sektach); w handlu i marketingu itp.) Co wigcej, student wyposazony w wiedze o
interakcjach spotecznych powinien rozumie¢ mechanizmy pojawiania sie agresji, mitosci, zachowan
prospotecznych. Powinien nabyé umiejetno$¢ rozumienia procesoéw interakcji w zachowaniach grup, diad

oraz w swoim wtasnym.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[KITHL3_KO06] Jest gotéw do
odpowiedzialnego petnienia rol
zawodowych i przestrzegania
zasad etyki zawodowej, w tym
szczegolnej dbatosci o
zabezpieczenie interesow klientow
ustug turystycznych

Dzieki wiedzy na temat wptywu
spotecznego wykazuje
odpowiedzialnos$¢ spoteczng i
zapobiega naduzyciom
spotecznym. Wykazuje
kreatywnos$¢ w technikach
tagodzenia zachowan
agresywnych wsrod ludzi.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[KITHL3_KO01] Krytycznie ocenia
posiadang wiedze, wykazuje
gotowosé do jej statego
poszerzania oraz zasiggania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci
z samodzielnym rozwigzaniem
problemu

Widzac sytuacje spoteczne
rozpoznaje wystepujace tu reguty
wptywu spotecznego. Klasyfikuje
strategie wptywu spotecznego.
Wyprowadza wnioski na temat
zachowan czlowieka poddanego
wptywom spotecznym w sytuacji
np.: agitacji do grup, ogladania
reklam, kupowania, itp.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[KITHL3_KO04] Jest gotow do
uznania i poszanowania réznych
punktow widzenia
determinowanych r6znym
podtozem narodowym i
kulturowym; okazywania
zrozumienia dla $wiata warto$ci i
postaw ludzi w roznych okresach i
kontekstach historycznych

Student zna i rozpoznaje
wszystkie reguty wptywu
spotecznego. Ttumaczy techniki i
strategie wptywu spotecznego.
Potrafi wyjasni¢ zjawiska
psychologiczne przy pomocy teorii
dysonansu Festingera. Rozréznia
podstawowe formy interakcji
miedzyludzkich, opisuje agresje,
mito$¢, zachowania prospoteczne.
Wyciaga proste wnioski z
zachowan cztowieka w $wiecie
spotecznym w kategorii interakc;ji.
llustruje funkcjonowanie grup
spotecznych i uzupetnia wiedze o
wptyw réznic miedzykulturowych.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[KITHL3_WO09] Zna i rozumie
podstawowe ekonomiczne,
prawne, etyczne i inne
uwarunkowania réznych rodzajow
dziatalno$ci zawodowej zwigzanej
z krajoznawstwem i turystykg
historyczng, w tym podstawowe
pojecia i zasady z zakresu
ochrony wiasnosci przemystowej i
prawa autorskiego

Poznaje motywy i przyczyny
zachowan agresywnych,
prospotecznych, tworzenia sie
wigzi migdzy partnerami.
Rozwigzuje zadania z zakresu
funkcjonowania grup spotecznych,

analizuje wptywy miedzykulturowe.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[KITHL3_U12] Potrafi planowac¢
prace zespotu oraz wspotdziata¢ z
innymi osobami w ramach prac
zespotowych (takze o charakterze
interdyscyplinarnym)

Dba o dobre relacje
interpersonalne. Jest wrazliwy na
pomaganie innym i chetnie
angazuje sie w dziatalno$é
charytatywna. Wykazuje
odpowiedzialnosé za dobre
wspotdziatanie i komunikowanie
sig w grupie spotecznej. Potrafi
pracowac w zespole, grupie
spotecznej. Docenia réznice
miedzykulturowe i chetnie zabiega
o zniesienie uprzedzen.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

Tresci przedmiotu

S OONOARWN

11. Zachowania prospoteczne

12. Agresja

13. Psychopatia, makiawelizm, narcyzm
14. Kolektywizm a indywidualizm, wartosci w roznych kulturach

. Wprowadzenie: psychologia spoteczna jako nauka. Metody badawcze w psychologii.
. Motywy spoteczne: Podstawowe motywy kierujace zachowaniem: przynaleznos¢

. Spoteczna wiedza cztowieka i jej wptyw na spostrzeganie Swiata spotecznego

. Struktura Ja a przetwarzanie informagiji.

. Autoprezentacja Postawy i ich zmiana.

Konformizm i uleganie autorytetom.

. Mechanizmy wptywu spotecznego

. Grupa spoteczna i procesy grupowe

. Mito$¢ i dynamika bliskich zwigzkdw uczuciowych

0. Stosunki miedzygrupowe (stereotypy i uprzedzenia)

Wymagania wstepne
i dodatkowe
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Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej

kolokwium

51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. Wprowadzenie: psychologia spoteczna jako nauka. Metody
badawcze w psychologii. Przedmiot badan psychologii spoteczne;j.
Gtéwne perspektywy w psychologii spotecznej: poznawcza,
motywacyjna, teorii uczenia sie, ewolucyjna, spoteczno-kulturowa.
Metody badawcze w psychologii.

Literatura:

Woijciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 1

2. Motywy spoteczne: Podstawowe motywy kierujgce zachowaniem:
przynaleznos$¢, sprawczosé, poznanie, samoocena; rola wsparcia
spotecznego i wykluczenia; strategie wyboru celéw

Literatura:

Wojciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 2

3. Spoteczna wiedza cztowieka i jej wptyw na spostrzeganie $wiata
spotecznego

Schematy spoteczne budowa, tre$¢, rodzaje. Stereotypy (schematy
0s6b i typéw osob), schematy cech i ukryte teorie osobowosci jako
przyktady schematéw spotecznych. Skrypty i ich wptyw na dziatanie.
Schematy a przetwarzanie informacji: selekcja, interpretacja i
zapamietanie informacji. Wptyw zgodnosci informacji ze schematem na
jej zapamietanie i odtworzenie pamie¢ reproduktywna i generatywna.
Wplyw schematow na zachowanie. Aktywizacja wiedzy i jej
mechanizmy.

Literatura:

Wojciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 3
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Uzupetniajaca lista lektur

Cantor, N. i Mischel, W. (1993). Prototypy w spostrzeganiu osob. W T.
Maruszewski (red.). Poznanie. Afekt. Zachowanie. (s. 20-52).
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

4. Struktura ja a przetwarzanie informacji. Autoprezentacja

Tres¢ i geneza pojecia ja wybrane koncepcje. Funkcje ja, struktura ja i
jej wptyw na motywacje motywy: utrzymania tozsamosci, sprawowania
kontroli, utrzymania pozytywnej samooceny. Funkcje utrzymywania
pozytywnej samooceny. Autoprezentacja: funkcje i wyznaczniki.
Obronne i asertywne techniki autoprezentaciji.

Literatura:

Wojciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 6

Literatura uzupetniajgca:

Leary, M. (1999). Wywieranie wrazenia na innych. O sztuce
autoprezentacji. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

5. Postawy i ich zmiana.

Funkcje postaw. Wptyw postaw na przetwarzanie informacji.
(nie)zgodnos¢ postaw z zachowaniem. Zmiana postaw model perswaz;ji
Petty’ego i Caccioppo.

Literatura:

Woijciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 8

6. Konformizm i uleganie autorytetom.

Normatywny i informacyjny wptyw spoteczny. Mechanizmy i
wyznaczniki konformizmu. Uwarunkowania postuszenstwa wzgledem
autorytetu sytuacyjne i osobowosciowe (orientacja na dominacje
spoteczna, autorytaryzm).

Literatura:

Asch, S. E. (2001). Opinie i nacisk spoteczny. W E. Aronson, (red.)
Cztowiek istota spoteczna. Wybor tekstow. (s. 37-47). Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Milgram, S. (2001). Behawioralne badanie postuszenstwa. W E.
Aronson, (red.) Czlowiek istota spoteczna. Wybor tekstow. (s. 48-64).
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Haney, C., Banks, C. i Zimbardo, Ph. G. (2001). Wiezniowie i straznicy
- badanie w symulowanym wwiezieniu. W E. Aronson, (red.) Cztowiek
istota spoteczna. Wybor tekstow. (s. 83-101). Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

7. Mechanizmy wptywu spotecznego

Podstawowe mechanizmy wptywu spotecznego: zaangazowanie w
dziatanie, stusznosé¢, lubienie, reguta wzajemnosci i reguta
niedostepnosci. Techniki wywierania wptywu na ludzi: stopa w
drzwiach, niska pitka, drzwiami w twarz, hustawka emocjonalna i inne.
Obrona przed manipulacja. Literatura:

Cialdini, R. (1996/2016). Wywieranie wptywu na ludzi. Gdansk: GWP
8. Mitos¢ i dynamika bliskich zwiazkow uczuciowych

Trojsktadnikowa teoria mitosci: intymnos$¢, namietnos$é i zobowigzanie
(Sternberg). Szesciofazowy model dynamiki mitosci (Wojciszke).
Literatura:

Wojciszke, B. (1998). Psychologia mitosci. Gdansk: GWP

9. Grupa spoteczna i procesy grupowe

Struktura i funkcjonowanie grupy: normy i role grupowe. Podstawowe
zjawiska grupowe: facylitacja, deindywiduacja, rozproszenie
odpowiedzialnosci, prézniactwo spoteczne. Spojnosé a efektywnosé
pracy grupowej. Wptyw wigkszosci i mniejszosci na podejmowanie
decyzji grupowych.

Literatura:

Opyster, (2002) Grupy. Poznan: Zysk i S-ka. (s.21-52).

10. Stosunki migdzygrupowe (stereotypy i uprzedzenia)

Hierarchie i konflikty miedzygrupowe, stereotypy grupowe, modyfikacja
i kontrola uprzedzen.

Literatura:

Sherif, M. (2001). Eksperyment z zakresu konfliktu grupowego. W E.
Aronson, (red.) Czlowiek istota spoteczna. Wybor tekstéw. (s.
517-528). Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Wojciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 19

11. Zachowania prospoteczne

Zachowania prospoteczne i altruizm. Teorie zachowan prospotecznych.
Wyznaczniki pomagania. Reakcja na pomoc.

Literatura:

Buss, D. (2001). Psychologia ewolucyjna. Gdansk: GWP. (281-304)
Woijciszke, B. (2012). Psychologia spoteczna. Warszawa: Scholar,
Rozdziat 14

Adresy eZasobdw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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