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Karta przedmiotu
 
 
Nazwa i kod przedmiotu Zarządzanie zakładem ubezpieczeń, PG_00148936

Kierunek studiów Ubezpieczenia - studia interdyscyplinarne (O)

Data rozpoczęcia studiów październik 2024 r. Rok akademicki realizacji 
przedmiotu

2025/2026

Poziom kształcenia II stopnia Grupa zajęć Grupa zajęć obowiązkowych z 
zakresu kierunku studiów
Grupa zajęć powiązanych z 
prowadzonymi badaniami 
naukowymi w dziedzinie nauki 
związanej z kierunkiem - profil 
ogólnoakademicki

Forma studiów stacjonarne Sposób realizacji na uczelni

Rok studiów 2 Język wykładowy polski

Semestr studiów 4 Liczba punktów ECTS 3.0

Profil kształcenia ogólnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadząca Rektor -> Wydział Zarządzania -> Katedra Organizacji i Zarządzania

Imię i nazwisko 
wykładowcy (wykładowców)

Odpowiedzialny za przedmiot dr hab. Ewa Wycinka
Prowadzący zajęcia z przedmiotu

Formy zajęć Forma zajęć Wykład Ćwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium RAZEM
Liczba godzin zajęć 15.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zajęć na odległość: 0.0

Aktywność studenta 
 i liczba godzin pracy

Aktywność studenta Udział w zajęciach 
dydaktycznych, objętych 
planem studiów

Udział w 
konsultacjach

Praca własna 
studenta

RAZEM

Liczba godzin pracy 
studenta

15 5.0 25.0 45

Cel przedmiotu Zapoznanie studentów z podstawami zarządzania zakładem ubezpieczeń w głównych obszarach 
działalności, zasadami planowania działalności, sposobami ograniczania ryzyka, roli i znaczenia wszystkich 
szczebli organizacji
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Efekty uczenia się 
przedmiotu

Efekt kierunkowy Efekt z przedmiotu Sposób weryfikacji i oceny efektu
[UBEZMU2_K03] Myśli 
kreatywnie, potrafi wyjść poza 
utarte schematy, potrafi myśleć i 
działać w sposób przedsiębiorczy, 
potrafi elastycznie dostosować się 
do wymogów otoczenia.

Potrafi odpowiednio określić 
priorytety służące realizacji 
określonego przez siebie lub 
innych zadania.

[SK8] obserwacja samodzielnej 
lub zespołowej pracy studenta

[UBEZMU2_W08] Zna metody i 
narzędzia, w tym techniki 
pozyskiwania danych i informacji, 
właściwe dla kierunku 
ubezpieczenia oraz dziedzin z nim 
powiązanych.

Zna i rozumie podstawowe zasady 
działalności zakładów 
ubezpieczeń. Zna sytuację i 
identyfikuje zmiany na Polskim i 
światowym rynku ubezpieczeń, 
zna konsekwencje tych zmian w 
kontekście zarządzania zakładem 
ubezpieczeń.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

[UBEZMU2_K01] Ma krytyczną 
świadomość poziomu swojej 
wiedzy i umiejętności, uznaje 
znaczenie wiedzy w 
rozwiązywaniu problemów 
poznawczych i praktycznych w 
obszarze ubezpieczeń oraz 
zasięgania opinii ekspertów w 
przypadkach
trudności z samodzielnym 
rozwiązaniem problemu.

Student rozumie potrzebę 
ciągłego poszerzania i pogłębiania 
zdobytej wiedzy, stara się 
posiadaną już wiedzę i 
umiejętności konsekwentnie 
uzupełniać i doskonalić.

[SK8] obserwacja samodzielnej 
lub zespołowej pracy studenta

[UBEZMU2_U01] Posiada 
pogłębione umiejętności 
obserwacji i interpretacji zjawisk
związanych z ekonomicznymi i 
prawnymi aspektami ubezpieczeń, 
w tym również z wykorzystaniem 
zaawansowanych technik 
informacyjno-komunikacyjnych 
oraz potrafi integrować wiedzę z 
różnych dyscyplin naukowych.

Student ma umiejętność 
analizowania i oceny 
podstawowych pojęć z zakresu 
zarządzania zakładami 
ubezpieczeń na rynku krajowym i 
zagranicznym. Potrafi analizować 
sytuację ubezpieczycieli na 
wszystkich szczeblach 
zarządzania.

[SU4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

[UBEZMU2_K04] Stosuje się do 
zasad etyki biznesu, szanuje 
prawo, jest obiektywny, potrafi 
dostrzec konflikt interesów, 
prawidłowo identyfikuje i 
rozstrzyga dylematy
związane z wykonywaniem 
zawodu

Jest gotowy do przygotowania 
oraz uczestniczenia w tworzeniu 
projektów i zadań, 
uwzględniających aspekty 
ekonomiczne, prawne i 
organizacyjne związane z 
tematyką przedmiotu.

[SK8] obserwacja samodzielnej 
lub zespołowej pracy studenta

[UBEZMU2_W02] Ma 
zaawansowaną i uporządkowaną 
wiedzę o różnych rodzajach 
struktur i instytucji oraz zmianach 
w nich zachodzących, w 
szczególności o: systemie 
ubezpieczeniowym i finansowym o 
charakterze rynkowym i 
publicznym.
Zna wzajemne relacje pomiędzy 
tymi strukturami i instytucjami w 
skali krajowej i międzynarodowej.

Student definiuje i ma wiedzę z 
zakresu zarządzania zakładami 
ubezpieczeń oraz czynników 
wpływających na ich rozwój. Zna 
funkcje i zasady funkcjonowania 
zakładów ubezpieczeń - zna 
terminologię na nich stosowaną.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

[UBEZMU2_W06] Ma pogłębioną 
wiedzę o uwarunkowaniach, 
zasadach tworzenia i rozwoju 
podstawowych form działalności 
na rynku ubezpieczeniowym oraz 
opodatkowania takiej działalności.

Rozumie istotę organizacji i 
zarządzania zakładami 
ubezpieczeń, zna ich cel i 
znaczenie na rynku krajowym jak i 
rynkach zagranicznych. Ma 
wiedzę o źródłach prawa 
ubezpieczeniowego, potrafi 
identyfikować podstawowe 
zagadnienia ubezpieczycieli.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

[UBEZMU2_U06] Potrafi 
samodzielnie planować i 
realizować własne uczenie się 
przez całe życie i ukierunkowywać 
innych w tym zakresie.

Potrafi samodzielnie zdobywać 
wiedzę i rozwijać swoje 
umiejętności, korzystając z 
dostępnych źródeł.

[SU4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
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Treści przedmiotu 1. Otoczenie biznesowe zakładów ubezpieczeń (akcjonariusze, interesariusze, klienci, konkurencja) i ich 
wpływ na organizację i zarządzanie zakładami ubezpieczeń

2. Organizacja i zarządzanie zakładem ubezpieczeń, nowe trendy w zarządzaniu zakładami ubezpieczeń
3. Zarządzanie ryzykiem w zakładzie ubezpieczeń (funkcja zarządzania ryzykiem, compliance, audyt 

wewnętrzny, aktuariat)
4. Zarządzanie selekcją i oceną ryzyka ubezpieczeniowego (underwriting)
5. Zarządzanie finansami zakładu ubezpieczeń (z wyłączeniem polityki lokacyjnej odrębny przedmiot)
6. Zarządzanie likwidacją szkód
7. Monitoring i raportowanie wewnętrzne w zakładach ubezpieczeń
8. Zarządzanie zasobami ludzkimi (zjawiska i procesy personalne w organizacjach, socjologia kierowania, 

strategie personalne i ich konsekwencje, motywowanie, rozwiązywanie konfliktów)
9. Marketing ubezpieczeniowy
10. Zarządzanie reasekuracją w zakładzie ubezpieczeń
11. Zarządzanie relacjami z organami kontroli i nadzoru (KNF, UOKiK, Rzecznik Finansowy, organy 

podatkowe, wymiar sprawiedliwości, pozostałe)

 

Wymagania wstępne 
i dodatkowe

Zaliczone przedmioty: Warunki prowadzenia działalności ubezpieczeniowej i pośrednictwa 
ubezpieczeniowego. Znajomość zasad działalności zakładu ubezpieczeń

Sposoby i kryteria 
oceniania osiąganych 
efektów uczenia się

Sposób oceniania (składowe) Próg zaliczeniowy Składowa oceny końcowej
test pisemny 51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur James A.F. Stoner, Edward Freeman, Daniel R. Gilberih: Kierowanie, 
PWE 2011 (wyd. II)
A. Zakrzewska-Bielawska (red.) Podstawy zarządzania. Teoria i 
cwiczenia. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2012
L. Gąsiorkiewicz., J.Monkiewicz , Zarządzanie ryzykiem działalności 
organizacji, CH Beck 2010
Monkiewicz J. (red.), "Podstawy ubezpieczeń - przedsiębiorstwo" III 
tom, Poltext, Warszawa 2003

 

Koncepcje zarządzania, M.Czerska, A.A. Szpitter (red.), C.H. Beck, 
Warszawa 2000

Uzupełniająca lista lektur M.Czerminski. M. Czerska, D. Nogalski, R. Rutka, J. Apanowicz: 
Zarządzanie organizacjami. TNOiK, Torun 2002
Perspektywy spojrzenia na czynniki sukcesu organizacji XXI wieku 
H.Czubasiewicz, P.Grajewski,  J. Waśniewski (red.), Uniwersytet 
Gdański 2016

 

Gąsiorkiewicz L., Zarządzanie gospodarką finansową zakładów 
ubezpieczeń. Ujęcie procesowe. Poltext 2014

Adresy eZasobów

Przykładowe zagadnienia/ 
przykładowe pytania/ 
realizowane zadania
Praktyki zawodowe 
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczęci ani podpisu.


