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Forma studiéw stacjonarne Sposob realizadii na uczelni
Rok studiéw 3 Jezyk wykladowy polski
Semestr studiow 5 Liczba punktéw ECTS 3.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Nauk Spotecznych -> Instytut Pedagogiki -> Zaktad Patologii Spotecznej i Resocjalizacji

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdow)

Odpowiedzialny za przedmiot

mgr Marta Pieta-Chrystofiak

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |0.0 30.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos$¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 0.0 45.0 75
studenta

Cel przedmiotu

Zapoznanie z istotag konfliktu, jego koncepcjg oraz mechanizmami powstawania.
Poznanie wiedzy praktycznej zwigzanej z prowadzeniem mediacji: mozliwosci, zagrozenia, szanse dla

przebiegu procesu resocjalizacji.

Zdobycie wiedzy praktycznej zwigzanej z prowadzeniem mediacji i zapoznanie studentéw z podstawami
prawnymi, na ktorych opiera sie mediacja.
Nabycie umiejetnosci prowadzenia sesji mediacyjnych przy wykorzystaniu wtasciwych technik

komunikacyjnych oraz przedstawienie alternatywnej metody rozwigzywania konfliktéw poprzez zapoznanie

studenta z przebiegiem mediac;ji.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[PEDL3_WO08] zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu procesy
komunikowania interpersonalnego
i spotecznego oraz zachodzgce w
ich trakcie prawidtowosci i
zaktécenia

[K_WO08] Student zna i rozumie
specyfike negocjacji oraz mediacji,
opisuje rodzaje i

metody rozwigzywania konfliktéw.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[PEDL3_KO07] jest gotowy do
aktywnego uczestnictwa w
grupach, organizacjach i
instytucjach realizujgcych
dziatania pedagogiczne oraz do
porozumiewania si¢ z osobami z
réznych srodowisk i o réznej
kondycji emocjonalne;j,
dialogowego rozwigzywania
konfliktow oraz tworzenia dobrej
atmosfery dla komunikacji w klasie
szkolnej i poza nig

[K_KO07] Student jest gotéw do [E.
2R.K2.] profesjonalnego
rozwigzywania konfliktow

w klasie szkolnej lub grupie
wychowawcze;.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[PEDL3_U12] potrafi postugiwaé
sie zasadami i normami etycznymi
w podejmowanej dziatalnosci,
dostrzega i analizuje dylematy
etyczne, przewiduje skutki
konkretnych dziatan
pedagogicznych

[K_U12] Student potrafi
postugiwaé sie zasadami i
normami etycznymi w
podejmowanych dziataniach
mediacyjnych.

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[PEDL3_UO07] potrafi uzywac
jezyka specjalistycznego i
porozumiewac sie w sposob
precyzyjny i spéjny przy uzyciu
réznych kanatéw i technik
komunikacyjnych ze specjalistami
w zakresie pedagogiki, jak i z
odbiorcami spoza grona
specjalistow

[K_U07] Student potrafi uzywac
optymalnych zasad komunikac;ji
interpersonalnej w

przebiegu procesu mediacyjnego.

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[PEDL3_W16] zna i rozumie
sposoby projektowania i
prowadzenia dziatan
diagnostycznych w praktyce
pedagogicznej, a takze procedury
i dobre praktyki stosowane w
dziatalno$ci pedagogicznej w
réznych placéwkach i na réoznych
etapach edukacji

[K_W16] Student zna metodyke
pracy stosowang w mediacji, zna
specyficzne

metody, techniki oraz strategie
pracy mediatora.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[PEDL3_U13] potrafi skutecznie
animowac i monitorowac
realizacje zespotowych dziatan
edukacyjnych ucznidw i
wychowankoéw; potrafi pracowac w
zespole petnigc rézne role,
przyjmuje i wyznacza zadania, a
takze projektuje i podejmuje

dziatania profesjonalne

[K_U13] Student potrafi pracowac
w zespole, wybiera sposéb pracy
w grupie,

planuje dziatania mozliwe do
podjecia w zakresie projektowania
oddziatywan

skierowanych do oséb biorgcych
udziat w postepowaniu
mediacyjnym.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

1. Konflikt- pojecie, specyfika, rodzaje.

2. Rozwigzywanie konfliktow.

3. Sprawiedliwos$¢ naprawcza: jej miejsce w systemie prawnym.
4. Mediacja- pojecie, definicja, techniki prowadzenia mediaciji.
5. Zasady prowadzenia postepowania mediacyjnego. Etapy procesu mediacyjnego.
6. Warsztat pracy mediatora. Prawa i obowigzki mediatora.
7.Rozwigzania prawne zwigzane z mediacjg.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Wiedza ogdlna z zakresu relacji miedzyludzkich oraz wiedza na temat zachowan cztowieka w sytuacjach

konfliktowych i kryzysowych.

Sposoby i kryteria

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowe;j

oceniania osigganych projekt 60.0% 30.0%
efektow uczenia sie dyskusja 60.0% 20.0%
test pisemny 60.0% 50.0%
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Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur

Kalisz A., (2010), Mediacja sgdowa i poza sgdowa, Warszawa:
Oficyna Wolters Kluwer Polska.

Lewicka A., (red.), (2008), Profesjonalny mediator. Zostan nim.
Poradnik metodyczny, Lublin: Wydaw. UMCS.

Lewicka A., Grudziewska E. (2010), Mediacja sgdowa.
Alternatywna metoda resocjalizacyjna?, Wydaw. UMCS.
Mazowiecka L. (red.), (2010), Mediacja dla kazdego, Warszawa:
Oficyna Wolters Kluwer Polska.

Moore Ch. W.(2016), Mediacja. Praktyczne zastosowanie
rozwiazywania konfliktéw, Warszawa: Oficyna Wolters Kluwer
Polska.

Nordele G., (2008), Mediacja sztuka rozwigzywania konfliktéw,
Warszawa; FISO.

Wirkus L., Pieta-Chrystofiak M. (red.), (2023), Mediacje sadowe i
interwencja kryzysowa w teorii i praktyce, Gdansk: Wydawnictwo
UG.

Uzupetniajgca lista lektur

Larsson L. (2014), Porozumienie bez przemocy w mediacjach. Jak
by¢ trzecig strong konfliktu. Wyd. Czarna Owca. Warszawa.
Marshall .B. Rosenberg (2017), Porozumienie bez przemocy. Wyd.
Czarna Owca. Warszawa.

Stewart J. (red.) (2002), Mosty zamiast muréw. O komunikowaniu
sie miedzy ludzmi. PWN. Warszawa.

Adresy eZasobdéw

Przyktadowe zagadnienia/ komunikacja, konflikt, sprawiedliwo$¢ naprawcza, mediacja, mediator

przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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