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Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski
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Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia egzamin
Jednostka prowadzaca Rektor -> Wydziat Zarzadzania
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wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu
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planem studiow
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studenta

Cel przedmiotu

1. Zapoznanie Studentéw z istotg i zasadami zarzgdzania procesami biznesowymi (BPM) oraz
zatozeniami organizacji procesowej
2. Zapoznanie Studentéw z zasadami projektowania procesow i zarzadzania procesami biznesowymi w
oparciu o cykl zycia BPM oraz kluczowe elementy BPM
3. Zapoznanie Studentéw z etapami transformac;ji struktur organizacyjnych (od struktury funkcjonalnej do

procesowo-priektowe;j

4. Przygotowanie studentéw do praktycznego projektowania proceséw a takze konfiguracji struktury i
systemu zarzadzania z zastosowaniem podej$cia procesowego.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[ZARZMU2_K03] Ma $wiadomosc¢
koniecznosci identyfikowania
waznych, ztozonych probleméw, w
tym gospodarczych i spotecznych
oraz planowania sposobow ich
rozwigzania w zmiennych i
nieprzewidywalnych warunkach.

Student/Studentka rozumie, ze
probleamtyka zwigzana z
procesami biznesowymi stanowi
znaczaca role w zarzadzaniu
organizacja, zwlaszcza w
kontekscie odpowiadania na
ztozone impulsy generowane,
zaréwno w otoczeniu
przedsigbiorstwa, jak i jego
wnetrzu.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SK?5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZMU2_U08] W sposob
poprawny postuguje si¢ ztozong
terminologig z dziedziny nauk
spotecznych, a zwtaszcza z
zakresu dyscypliny nauk o
zarzadzaniu i jakoscia, jasno i
komunikatywnie wyraza swgj
punkt widzenia.

Student/Studentka zna
terminologie charakterystyczng
dla problematyki zarzadzania
procesami (BPM).

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZMU2_K02] Ma $wiadomos$¢é
koniecznosci uzupetniania oraz
poszerzania zdobytej wiedzy i
umiejetnosci, stara sie
interdyscyplinarnie taczy¢ wiedze
z roznych dziedzin oraz dyscyplin
nauki. Potrafi inspirowac innych
do nauki.

Student/Studentka rozumie
koniecznos¢ uzupetniania
zdobytej wiedzy i umiejetnosci w
zakresie opisywanej problematyki,
zwlaszcza w konteks$cie zmian w
otoczeniu biznesowym i
technologicznym.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZMU2_W10] Identyfikuje,
rozumie, wyjasnia w sposéb
pogtebiony mechanizm
funkcjonowania obszaréw
funkcjonalnych w
przedsiebiorstwie, ich wzajemne
relacje i role w realizacji celow
przedsiebiorstwa.

Student/Studentka rozumie
mechanizm oraz zatozenia
funkcjonowania przedsiebiorstwa
zarzadzanej funkcjonalnie w
kontekscie realizacji celow
organizacji.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZMU2_WO09] Ma
uporzadkowana, rozszerzong
wiedze na temat rodzajow struktur
organizacyjnych, ich ewolucji z
perspektywy historycznej oraz
uwarunkowan ich projektowania.

Student/Studentka zna struktury
(m.in. funckjonalng, macierzowa,
procesowa, procesowo-
projektowa) oraz cechy
strukturalne.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZARZMU2_W02] Dysponuje
poszerzong wiedzg na temat
relacji zachodzacych pomiedzy
dyscyplinami nauk spotecznych,
majacych kluczowe znaczenie dla
zrozumienia istoty procesow

gospodarczych.

Student/Studentka rozumie, ze
problematyka zarzadzania
procesami (BPM) ma charakter
interdyscyplinarny.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

Tresci przedmiotu

Problematyka wyktadu:

Przestanki do implementacji rozwigzan procesowych w organizacji
Istota i znaczenie zarzagdzania procesami (BPM)
Cykl zycia zarzgdzanai procesami (BPM Life Cycle)

Kluczowe elementy BPM

Narzedzia i technologie wspierajace BPM

Organizacja procesowa determinanty budowy i funkcjonowania
Struktura organizacji procesowe;j
Poziomy dojrzatosci procesowej organizacji

1
2
3
4
5.
6. Zasady projektowania proceséw biznesowych
7
8
9
1

b. Obszary zmian w kierunku organizacji procesowe;j

Problematyka éwiczen / konwersatorium / laboratorium:

1. Podejscie klasyczne i procesowe do budowy organizacji istota, roznice i znaczenie dla osigganych

efektow

2. Projektowanie mapy przebiegu dziatan w procesie biznesowym z wykorzystaniem oprogramowania

komputerowego

3. Projektowanie struktury organizacyjnej wedtug konwencji procesowe;j
4. Identyfikacja poziomu oceny dojrzato$ci procesowej organizacji w konteksécie implementacji innych

koncepcji i metod zarzgdzania

Wymagania wstepne
i dodatkowe
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Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Zadania praktyczne (praktyczne 51.0% 10.0%
case w oparciu o zaproponowang
metodyke badania)
Projekt zaliczeniowy (éwiczenia) 51.0% 40.0%
Egzamin (wyktad)) 51.0% 50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur
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od podstaw, Wydawnictwo Onepress, Warszawa.

Uzupetniajaca lista lektur
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Bitkowska, A. A. (2019). Od klasycznego do zintegrowanego zarzA
dzania procesowego w organizacjach. Wydawnictwo CH Beck
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Adresy eZasobow

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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