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Karta przedmiotu
 
 
Nazwa i kod przedmiotu Zarządzanie procesami, PG_00155992

Kierunek studiów Zarządzanie (O)

Data rozpoczęcia studiów październik 2024 r. Rok akademicki realizacji 
przedmiotu

2025/2026

Poziom kształcenia II stopnia Grupa zajęć Grupa zajęć obowiązkowych z 
zakresu kierunku studiów
Grupa zajęć powiązanych z 
prowadzonymi badaniami 
naukowymi w dziedzinie nauki 
związanej z kierunkiem - profil 
ogólnoakademicki

Forma studiów niestacjonarne Sposób realizacji na uczelni

Rok studiów 2 Język wykładowy polski

Semestr studiów 3 Liczba punktów ECTS 4.0

Profil kształcenia ogólnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadząca Rektor -> Wydział Zarządzania

Imię i nazwisko 
wykładowcy (wykładowców)

Odpowiedzialny za przedmiot dr hab. inż. Piotr Sliż
Prowadzący zajęcia z przedmiotu

Formy zajęć Forma zajęć Wykład Ćwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium RAZEM
Liczba godzin zajęć 14.0 14.0 0.0 0.0 0.0 28
W tym liczba godzin zajęć na odległość: 0.0

Aktywność studenta 
 i liczba godzin pracy

Aktywność studenta Udział w zajęciach 
dydaktycznych, objętych 
planem studiów

Udział w 
konsultacjach

Praca własna 
studenta

RAZEM

Liczba godzin pracy 
studenta

28 23.0 49.0 100

Cel przedmiotu 1. Zapoznanie Studentów z istotą i zasadami zarządzania procesami biznesowymi (BPM) oraz 
założeniami organizacji procesowej

2. Zapoznanie Studentów z zasadami projektowania procesów i zarządzania procesami biznesowymi w 
oparciu o cykl życia BPM oraz kluczowe elementy BPM

3. Zapoznanie Studentów z etapami transformacji struktur organizacyjnych (od struktury funkcjonalnej do 
procesowo-prjektowej

4. Przygotowanie studentów do praktycznego projektowania procesów a także konfiguracji struktury i 
systemu zarządzania z zastosowaniem podejścia procesowego.
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Efekty uczenia się 
przedmiotu

Efekt kierunkowy Efekt z przedmiotu Sposób weryfikacji i oceny efektu
[ZARZMU2_K03] Ma świadomość 
konieczności identyfikowania 
ważnych, złożonych problemów, w 
tym gospodarczych i społecznych 
oraz planowania sposobów ich 
rozwiązania w zmiennych i 
nieprzewidywalnych warunkach.

Student/Studentka rozumie, że 
probleamtyka związana z 
procesami biznesowymi stanowi 
znaczącą rolę w zarządzaniu 
organizacją, zwłaszcza w 
kontekście odpowiadania na 
złożone impulsy generowane, 
zarówno w otoczeniu 
przedsiębiorstwa, jak i jego 
wnętrzu.

[SK1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SK4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SK5] realizacja zadania 
problemowego

[ZARZMU2_U08] W sposób 
poprawny posługuje się złożoną 
terminologią z dziedziny nauk 
społecznych, a zwłaszcza z 
zakresu dyscypliny nauk o 
zarządzaniu i jakością, jasno i 
komunikatywnie wyraża swój 
punkt widzenia.

Student/Studentka zna 
terminologię charakterystyczną 
dla problematyki zarządzania 
procesami (BPM).

[SU1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SU4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SU5] realizacja zadania 
problemowego

[ZARZMU2_K02] Ma świadomość 
konieczności uzupełniania oraz 
poszerzania zdobytej wiedzy i 
umiejętności, stara się 
interdyscyplinarnie łączyć wiedzę 
z różnych dziedzin oraz dyscyplin 
nauki. Potrafi inspirować innych 
do nauki.

Student/Studentka rozumie 
konieczność uzupełniania 
zdobytej wiedzy i umiejętności w 
zakresie opisywanej problematyki, 
zwłaszcza w kontekście zmian w 
otoczeniu biznesowym i 
technologicznym.

[SK1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SK4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SK5] realizacja zadania 
problemowego

[ZARZMU2_W10] Identyfikuje, 
rozumie, wyjaśnia w sposób 
pogłębiony mechanizm 
funkcjonowania obszarów 
funkcjonalnych w 
przedsiębiorstwie, ich wzajemne 
relacje i rolę w realizacji celów 
przedsiębiorstwa.

Student/Studentka rozumie 
mechanizm oraz założenia 
funkcjonowania przedsiębiorstwa 
zarządzanej funkcjonalnie w 
kontekście realizacji celów 
organizacji.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SW1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SW5] realizacja zadania 
problemowego

[ZARZMU2_W09] Ma 
uporządkowaną, rozszerzoną 
wiedzę na temat rodzajów struktur 
organizacyjnych, ich ewolucji z
perspektywy historycznej oraz 
uwarunkowań ich projektowania.

Student/Studentka zna struktury 
(m.in. funckjonalną, macierzową, 
procesową, procesowo-
projektową) oraz cechy 
strukturalne.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SW1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZARZMU2_W02] Dysponuje 
poszerzoną wiedzą na temat 
relacji zachodzących pomiędzy 
dyscyplinami nauk społecznych, 
mających kluczowe znaczenie dla 
zrozumienia istoty procesów 
gospodarczych.

Student/Studentka rozumie, że 
problematyka zarządzania 
procesami (BPM) ma charakter 
interdyscyplinarny.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SW1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja

Treści przedmiotu
Problematyka wykładu:

1. Przesłanki do implementacji rozwiązań procesowych w organizacji
2. Istota i znaczenie zarządzania procesami (BPM)
3. Cykl życia zarządzanai procesami (BPM Life Cycle)
4. Kluczowe elementy BPM
5. Narzędzia i technologie wspierające BPM
6. Zasady projektowania procesów biznesowych
7. Organizacja procesowa determinanty budowy i funkcjonowania
8. Struktura organizacji procesowej
9. Poziomy dojrzałości  procesowej organizacji
10. Obszary zmian w kierunku organizacji procesowej

 

Problematyka ćwiczeń / konwersatorium / laboratorium:

1. Podejście klasyczne i procesowe do budowy organizacji istota, różnice i znaczenie dla osiąganych 
efektów

2. Projektowanie mapy przebiegu działań w procesie biznesowym z wykorzystaniem oprogramowania 
komputerowego

3. Projektowanie struktury organizacyjnej według konwencji procesowej
4. Identyfikacja poziomu oceny dojrzałości procesowej organizacji w kontekście implementacji innych 

koncepcji i metod zarządzania

Wymagania wstępne 
i dodatkowe
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Sposoby i kryteria 
oceniania osiąganych 
efektów uczenia się

Sposób oceniania (składowe) Próg zaliczeniowy Składowa oceny końcowej
Zadania praktyczne (praktyczne 
case w oparciu o zaproponowaną 
metodykę badania)

51.0% 10.0%

Projekt zaliczeniowy (ćwiczenia) 51.0% 40.0%
Egzamin (wykład)) 51.0% 50.0%

Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur 1. Dumas, M., Rosa, L. M., Mendling, J., & Reijers, A. H. 
(2022). Business Process Management. Istota zarządzania 
procesami biznesowymi. PWN, Warszawa. 

2. Grajewski, P. (2016). Organizacja procesowa. Polskie 
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

3. Grajewski, P. (2012). Procesowe zarządzanie organizacją. Polskie 
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

4. Sliż, P. (2021). Organizacja procesowo-projektowa. Istota. 
Modelowanie. Pomiar Dojrzałości. Wydawnictwo DIFIN, Warszawa.

5. Misiak, Z. (2023). Modelowanie procesów biznesowych BPMN 2.0 
od podstaw, Wydawnictwo Onepress, Warszawa.

Uzupełniająca lista lektur 1. Sliż, P. (2018). Dojrzałość procesowa współczesnych organizacji w 
Polsce. Wydawnictwo Uniwersytetu Gdańskiego, Gdańsk.

2. Kalinowski, B. T. (2019). Dojrzałość procesowa a wyniki 
organizacji. Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego.

3. Jurczuk, A. (2019). Wieloaspektowa identyfikacja i typologia źródeł 
niespójności procesów biznesowych. Oficyna Wydawnicza 
Politechniki Białostockiej.

4. Bitkowska, A. A. (2019). Od klasycznego do zintegrowanego zarzÄ 
dzania procesowego w organizacjach. Wydawnictwo CH Beck

5. Brzychczy, E., Rostek, K. (2024). Cyfrowa analiza danych i 
procesów, Wydawnictwo PWE, Warszawa.

Adresy eZasobów Adresy na platformie eNauczanie:

Przykładowe zagadnienia/ 
przykładowe pytania/ 
realizowane zadania
Praktyki zawodowe 
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczęci ani podpisu.


