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Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ fakultatywnych
Forma studiéw niestacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 3 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 5 Liczba punktow ECTS 3.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie
Jednostka prowadzaca Rektor -> Wydziat Prawa i Administracji
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot dr Magdalena Glanc-Zabietowicz
wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |0.0 15.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta | Udziat w zajeciach Udziatw Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktyczny_qh, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |15 0.0 60.0 75

studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z elementarng wiedzg dotyczaca prowadzenia negocjac;ji i
mediacji oraz rozwigzywania sporéw w obszarze prawa i administracji publicznej. Cwiczenia i przyktady
maja na celu uksztattowanie podstawowych umiejgtnosci i postaw negocjacyjnych oraz mediacyjnych.

Poruszone zagadnienia stanowig podstawe do dalszego samodzielnego zgtebiania wiedzy w

przedmiotowym zakresie.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[PAGMU2_WGO01] w pogtebionym
stopniu wskazuje i rozumie fakty,
zjawiska i ich interakcje zwiazane
z funkcjonowaniem organéw
wiadzy publicznej, administraciji,
urzednikow oraz gospodarki i
podmiotéw gospodarczych; a
takze zna terminologie oraz
metody i teorie wynikajace z nauk
prawnych oraz dyscyplin
pokrewnych wtasciwe dla
zagadnien dotyczacych
administracji i gospodarki

Student zna miejsce
alternatywnych metod
rozwigzywania sporow w
odniesieniu do sgdowego wymiaru
sprawiedliwosci, zna podstawy
prawne prowadzenia mediacji
arbitrazu.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[PAGMU2_WGO03] w pogtebiony
sposob rozpoznaje i objasnia
teorie i metody zwigzane z
funkcjonowaniem i zarzgdzeniem
organizacjg, w tym dotyczace
zarzadzania zasobami ludzkimi,
biurowoscig w administracji,
rachunkowoscig zarzadczg, a
takze prowadzeniem negocjacji i
rozwigzywaniem sporow

Student posiada podstawowg
wiedze o konfliktach, dynamice
konfliktu, stylach reakcji na konflikt
i strategoach radzenia sobie z
sytuacjami konfliktowymi.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SW3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[PAGMU2_UOO04] potrafi
przyjmowac role wiodacego
uczestnika zespotu, ktérego
dziatania zwigzane sg z
administracjg publiczng lub
gospodarkg

Student jest gotowy do
podejmowania roli zawodowe;j
sedziego, arbitra lub mediatiora
jako uczestnikéw procesu
rozwigzywania/rozstrzygania
sporow

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SUB] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[PAGMU2_KKO01] jest gotéw do
krytycznej oceny przydatnosci
poznanych procedur i praktyk
zwigzanych z ré6znymi sferami
tresci programowych
studiowanego kierunku. Jest
otwarty na znaczenie wiedzy w
rozwigzywaniu probleméw
teoretycznych i praktycznych i
skutecznego uzasadniania ocen i
opinii, a takze proponowanych
rozwigzan. W razie potrzeby -
zasiega opinii eksperckiej, w tym
w postaci pogladow doktryny i

judykatury.

Student potrafi wybraé oraz
zmodyfoikowaé obrang strategie
rozwigzywania sporéw, jest
otwarty na korzystanie z metod
alternatywnych.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

Tresci przedmiotu

1. Czym jest konflikt?

Psychologiczne mechanizmy eskalacji konfliktéw..Style radzenia sobie z konfliktami. Konflikt jako
konsekwencja btedéw w komunikacji. Komunikacja podczas konfliktu Modele komunikacji interpersonalnej
(komunikacja werbalna i niewerbalna)Techniki dobrej komunikacji, Mediacje

2. Kontekst prawny prowadzenia mediacji i procedury mediacyjne w Polsce i na $wiecie

Zasady, przebieg oraz rola i zadania mediatora, Narzedzia, techniki i strategie mediacyjne, Sytuacje trudne
podczas mediacji, Psychologiczne i spoteczne wskazania i przeciwwskazania do prowadzenia mediac;ji.

Negocjacje

3. Prawne podstawy negocjacji

Podstawy negocjaciji: definicje, typologie, style, taktyki, techniki, Przygotowanie do prowadzenia negocjacji i
fazy negocjaciji. Cechy dobrego negocjatora, wyboér miejsca i czasu negocjacji oraz zespotu negocjacyjnego.
Negocjacje w perspektywie interakcyjnej: etyka w negocjacjach, bariery w negocjacjach, emocje w
negocjacjach. Problemy i przeszkody w negocjacjach (ktamstwo, poznanie, kontekst kulturowy, wielo$é

uczestnikow)

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria

Sposob oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

oceniania osigganych aktywny udziat w zajeciach 75.0% 50.0%
efektéw uczenia sie wykonanie pracy zaliczeniowej 50.0% 50.0%
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Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur

B. Brozek, J. Stelmach, The art of legal negotiations, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2012.

T. Reiman, The Power of Body Language: How to Succeed in Every
Business and Social Encounter, New York 2008.

W. L. Ury, R. Fisher, Getting to Yes: Negotiating Agreement Without
Giving In, Penguin Books 1991.

Uzupetniajaca lista lektur

W.W. Baber et al., Practical Business Negotiation, Routledge 2015

M. Powell, International Negotiations Students Book + 2CD, Cambridge
University Press 2015

R.J. Lewicki, B. Barry, D.M. Saunders, D.M., Negotiation, McGraw-Hill,
New York 2010

M. Warzata-Wojtasiak, Business English Negotiations and Presentation
, SuperMemo World, Warszawa 2013;

J. Jabtonska-Bonca, K. Zeidler, Prawnik a sztuka negocjacji i retoryki,
Wolters Kluwer, Warszawa 2016;

A. Jakubiak-Mironczuk, Negocjacje dla prawnikow, Warszawa 2010.

G. Nordhelle, Mediacja. Sztuka rozwigzywania konfliktéw, Wyd. FISO,
Gdansk 2010

Adresy eZasobow

Przyktadowe zagadnienia/ |-
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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