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Cel przedmiotu

Celem wyktadu problemowego Design Thinking w biznesie jest zaprezentowanie metody stuzacej

pobudzaniu kreatywnosci i innowacyjnosci przy tworzeniu nowych produktéw czy ustug a takze

rozwigzywania obecnych i nadchodzacych probleméw biznesowy.

Konstrukcja zaje¢ umozliwia zapoznanie z koncepcja teoretyczna oraz prace zespotowg stuchaczy.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[ZARZL3_U04] Potrafi zastosowac
zdobytg wiedzg z nauk o
zarzadzaniu i jakosci w praktyce
zawodowe;.

W trakcie dyskusji oraz realizacji
projektu umie zastosowac zdobytg
wiedze w obszarze zarzadzania.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[FIRL3_UO07] Analizuje
proponowane rozwigzania
problemoéw z zakresu dyscyplin:
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
ekonomia i finanse, w
szczegolnosci z zakresu finanséw
i rachunkowosci; umie
przedstawic¢ ich zalety i wady oraz
zaproponowac¢ w tym zakresie
odpowiednie rozstrzygniecia.

W trakcie zaje¢ mam mozliwo$¢
dyskusji. W trakcie realizacji
projektu ma mozliwosé
zaprezentowania przedmiotowych
obszaréw wiedzy.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZSSML3_KO02] Ma $wiadomos¢
koniecznosci uzupetniania oraz
poszerzania zdobytej wiedzy i
umiejetnosci, stara sie
interdyscyplinarnie taczy¢ wiedze
z roznych dziedzin oraz dyscyplin
nauki.

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora zarzadzania opiekg
zdrowotng zauwaza braki w
wiedzy i zdobywa $wiadomosc¢
ciggtego uczenia sie.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZISZL3_W01] Ma podstawowg
wiedze w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz rozumie
jej relacje z innymi naukami
spotecznymi.

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora zarzadzania opiekg
zdrowotng. Wykorzystuje
posiadang oraz zdobytg wiedze
sektorowa.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[FIRL3_WO03] Zna systemy
zarzadzania organizacjami, ich
obszary funkcjonalne oraz gtéwne
typy struktur organizacyjnych.

W trakcie zaje¢ mam mozliwosé
dyskusji. W trakcie realizacji
projektu ma mozliwo$é
zaprezentowania przedmiotowych
obszarow wiedzy.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZARZL3_KO06] Jest gotéw do
pracy w grupach, wspottworzenia
ich badz zarzadzania nimi. Potrafi
myslec¢ i dziata¢ w sposob
przedsigbiorczy.

Aktywnie bierze udziat w pracy
zespotu. Uczy sie pracy w zespole.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[FIRL3_KO02] Wspétpraca:

- potrafi harmonijnie wspétdziata¢ i
pracowac

w grupie, przyjmujac w niej rézne
role

- potrafi uzgodni¢ z grupa cele i
podziat zadan

- jest otwarty, szanuje odmiennos$¢é
innych cztonkéw zespotu.

Realizacja projektu uczy pracy w
grupie i wspotdziatania.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZSSML3_WO01] Ma
zaawansowang wiedze w zakresie
dyscypliny nauk o zarzgdzaniu i
jakosci oraz rozumie jej
powigzania z innymi naukami
spotecznymi.

W trakcie pracy zespotowej,
diagnozy i rozwiazywania
problemu pogtebia swoja wiedze
w obrzeze zarzgdzania.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZARZL3_WO01] Ma
zaawansowang wiedze w zakresie
nauk spotecznych, ze
szczegobinym uwzglednieniem
dyscypliny nauk o zarzadzaniu i
jakosci oraz rozumie ich relacje z
innymi naukami spotecznymi.

W trakcie pracy zespotowej,
diagnozy i rozwiazywania
problemu pogtebia swoja wiedze
w obrzeze zarzadzania.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[ZSSML3_U04] Potrafi
zastosowac zdobytg wiedze z
nauk o zarzadzaniu i jakosci w
praktyce zawodowe;.

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora zarzadzania instytucjami
sportowymi.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[Z1SZL3_U05] Potrafi poprawnie
wybrac¢ i zastosowa¢ metody i
narzedzia stosowane w m.in. w
naukach o zarzadzaniu i jakosci,
ekonomii, naukach
socjologicznych adekwatne do
problemu i specyfiki zarzgdzania
podmiotami leczniczymi

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora zarzadzania opiekg
zdrowotng

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[FIRL3_KO06] Kreatywnos¢: - mysli
kreatywnie, potrafi wyj$¢ poza
utarte schematy, - potrafi mysle¢ i
dziata¢ w sposob przedsiebiorczy,
- potrafi elastycznie dostosowac
sie do wymogow otoczenia.

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora finanséw przedsiebiorstw.
Kreatywnie podchodzi do
rozwigzania problemu.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport
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Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu Sposob weryfikacji i oceny efektu

[Z1SZL3_K02] Analitycznie
podchodzi do rozwigzywania
problemoéw, jest wstanie
samodzielnie poszukiwac
rozwigzan, a takze wykorzystac

opinie ekspertow.

W trakcie realizacji projektu
rozwigzuje problemy dotyczace
sektora zarzadzania opiekg
zdrowotng

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

1) Istota koncepcji "Design Thinking"

2) Etapy "Design Thinking"

3) Narzedzia wykorzystywane w mysleniu projektowym

4) Innowacja, kreatywnos¢ w biznesie

5) Analiza wartosci dla klienta - ujecie operacyjne, taktyczne i strategiczne

Wymagania wstepne
i dodatkowe

podstawy zarzgdzania

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy Sktadowa oceny kohncowej

Przygotowanie i prezentacja
projektu. Forma ppt, canva. Czas

prezentacji 10-15 minut

51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1) Brown T.: Change by design, Harper Collins Publishers 2009

2) Brown T.: Design Thinking, Harvard Business Review, Vol. 86
Issue 6, June 2008

3) Lockwood T.: Design Thinking: Integrating Innovation, Customer
Experience, and Brand Value, Allworth Press, New York 2009

4) De Bono E. Sze$¢ myslowych kapeluszy, Helion, Gliwice 2007,

5) De Bono E. Myslenie lateralne: idee na przekor
schematom, Helion, Gliwice 2007,

6) Osterwalder A., Yves Pigneur Y., Gregory Bernarda G., Alan
Smith A., Value Proposition Design: How to Create Products and
Services Customers Want, 2014, Wiley

7) https://s3.tenten.co/share/Value-Proposition-Design-Book.pdf

8) Osterwalder, Y. Pigneur, Business Model Generation, Wiley,
Hoboken, New Jersey 2010

9) R. Casadesus-Masanell, J. E. Ricard, How to Design a Winning
Business Model?, Harvard Business Review 2011, January-February.

Uzupetniajaca lista lektur

1) De Bono E. Sze$¢ myslowych kapeluszy, Helion, Gliwice 2007

2) https://link.springer.com/content/pdf/
10.1007/978-981-10-0983-9_18.pdf
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https://www.amazon.com/Alexander-Osterwalder/e/B077MQ7W6D/ref=dp_byline_cont_book_1
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Przyktadowe zagadnienia/ 1)  Opisz, przeanalizuje i zaproponuj rozwigzanie problemu wybranej organizacji z wykorzystaniem
przyk’fadowe pytania/ koncepcji Design Thinking
realizowane zadania

2) Przeanalizuj produkty/ ustugi wybranego przedsiebiorstwa. Korzystajac z koncepcji "Design Thinking"
przedstaw propozycje wartosci wybranych produktéw w okresie najblizszych 3 lat.

3) Zdefiniuj obecng propozycje wartosci dla klienta. Korzystajac z koncepcji "Design Thinking" przedstaw
propozycje wartosci wybranego przedsiebiorstwa w okresie 3 lat.

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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