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Poziom ksztatcenia

jednolite magisterskie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ fakultatywnych

Grupa zaje¢ z obszaréw nauk
humanistycznych lub nauk
spotecznych

Forma studiow niestacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 1 Liczba punktéw ECTS 5.0
Profil ksztatcenia ogdlnoakademicki Forma zaliczenia egzamin

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Filologiczny -> Instytut Rusycystyki i Studiow Wschodnich

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Katarzyna Wadotowska-Lesner

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |15.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |15 0.0 110.0 125
studenta

Cel przedmiotu

Celem zaje¢ jest zapoznanie studentow z podstawowymi pojeciami i zagadnieniami komunikacji
miedzykulturowej oraz wyjasnienie wptywu kultury na prowadzenie dziatalnosci zawodowe;.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposoéb weryfikacji i oceny efektu

[FILOZMUZ2_KO07] Ma pogtgbiong,
Swiadomos¢ znaczenia refleks;ji
humanistycznej dla formowania sie
. wiezi spotecznych

Ma uporzadkowang wiedze z
zakresu komunikacji spotecznej i
komunikacji miedzykulturowej, zna
role otoczenia kulturowego w
dziatalnosci profesjonalnej, zna
podstawowe mechanizmy
komunikacji miedzykulturowe;j i
miedzynarodowej oraz obszary, w
ktorych powstajg problemy w
komunikacji jezykowej i spoteczne;j.

Potrafi rozpoznawac procesy i
przeszkody w komunikacji
miedzykulturowej, identyfikowac
problemy bazujgce na kategorii
,SWOj-obcy” i ustalac zrédta
problemoéw w komunikacji
miedzykulturowe;j.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

Tresci przedmiotu

Komunikacja - definicja, istota, cechy. Modele procesu komunikacji, poziomy i formy komunikowania.
Réznorodnos$c¢ styldw komunikacji werbalnej. Podstawy komunikacji niewerbalnej: odczytywanie
komunikatow zawartych w gestach.Kultura - definicja, istota, cechy. Réznorodnos¢ definicji kultury
narodowej oraz jej elementy. Uwarunkowania i potrzeby kulturowe. Kultura a cywilizacja, stereotypy i
uprzedzenia. Relatywizm kulturowy i tolerancja w kontaktach kultur. Etnocentryzm jako bariera
komunikacyjna. Komunikacja miedzykulturowa - definicja, istota, cechy. Problemy komunikacji
miedzykulturowej. Komunikacja niewerbalna w relacjach miedzykulturowych. Komunikacja miedzykulturowa
w krajach amerykanskich, w krajach azjatyckich, w krajach europejskich. Sposoby na wsparcie nauki

jezykow obceych.
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Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposodb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowe;j

egzamin pisemny

51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Gesteland R., Réznice kulturowe a zachowania w biznesie, Warszawa
2000.

Griffin E., Podstawy komunikacji spotecznej, Gdansk 2003.

Hampden-Turner C., Trompenaars F., Siedem wymiaréw kultury.
Znaczenie roznic kulturowych w dziatalnosci kulturowej, Warszawa
2002.

Hofstede G., Hofstede G.J., Minkov M., Kultury i organizacje.
Zaprogramowanie umystu, Warszawa 2011.

Mikutowska Pomorski J., Jak narody porozumiewajq sie ze sobg w
komunikacji miedzykulturowej, Krakéw 2012.

Mole J., W tyglu Europy. Wzorce i bariery kulturowe w
przedsigbiorstwach, Warszawa 2000.

Rosa G., Ostrowska I., Stupinska K., Gracz L., Komunikacja
miedzykulturowa w biznesie, Krakow 2018.

Uzupetniajaca lista lektur

Barker C., Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Krakow 2003.

Hall E.T., Ukryty wymiar, Warszawa 2003.

Linka A., Kompetencja miedzykulturowa pracownikéw stuzb
spotecznych, Szczecin 2020.

Meyer E., Mapa kulturowa. Jak skutecznie radzi¢ sobie z réznicami
kulturowymi w biznesie, Krakéw 2023.

Adresy eZasobdéw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu
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