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Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Forma studiéw stacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 4 Liczba punktow ECTS 3.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie
Jednostka prowadzaca
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot dr Agata Olechnowicz-Szewczyk
wyktadowcy (wyktadowcow) | Prowadzacy zajecia z przedmiotu | dr Agata Olechnowicz-Szewczyk
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ [15.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnosc¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |15 12.0 48.0 75
studenta

Cel przedmiotu

Zasadniczym celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z psychologicznymi aspektami komunikacji

marketingowej oraz podstawowymi poznawczymi procesami psychologicznymi, ktére majg wptyw na odbiér i

planowanie komunikacji marketingowe;.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[MSGMU2_W14] posiada
pogtebiong wiedze o cztowieku
jako jednostce

podejmujgcej decyzje
ekonomiczne, dziatajgcej w
strukturach

spotecznych i jednostkach
organizacyjnych, w szczegélnosci
w

przedsiebiorstwach dziatajacych
na rynku miedzynarodowym

Student posiada rozszerzong
wiedze o cztowieku i rozumie
czynniki (determinanty
psychologiczne) wptywajace na
proces podejmowania decyzji
konsumenckich.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[MSGMU2_U12] potrafi kierowac
praca zespotu oraz wspotdziata i
pracowac¢ w

zespole, w szczegolnosci
miedzynarodowym, przyjmujac w
nim

wiodacg role

Student w ramach wykonywanych
zadan potrafi wspotdziata¢ w
matej grupie.

Student organizuje przygotowanie
projektow z zakresu marketingu i
uwzglednienia w nim wiedzy
psychologicznej. Proces realizaciji
projektu badawczego

(zatozenia metodologiczne,
konstrukcja narzedzi badawczych)
jest omawiany i zatwierdzany
podczas konsultacji z
prowadzacym zajecia.

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[MSGMU2_U05] potrafi
postugiwacé sie regutami i
standardami dotyczacymi
dziatalno$ci gospodarczej w celu
rozwigzania ztozonych i
nietypowych problemoéw
wynikajacych z miedzynarodowej
wspotpracy gospodarczej

Student potrafi wykorzystaé
psychologiczne aspekty decyzji
konsumentéw oraz poznane
podstawy psychologiczne technik
wykorzystanych w komunikaciji
marketingowej do analizy
ztozonych probleméw z obszaru
marketingu.

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[MSGMU2_W09] dysponuje
pogtebiong wiedzg dotyczaca
wybranych obszaréw
funkcjonowania wspotczesnego
przedsiebiorstwa w otoczeniu
krajowym i miedzynarodowym,
rozumie uwarunkowania,
zasady i konsekwencje decyzji
podejmowanych w jego
strukturach majace na celu rozwdj
oraz zaleznosci zachodzace
miedzy przedsiebiorstwami na
rynku migdzynarodowym

Student ma pogtebiong wiedze
dotyczacg wspétczesnego
przedsigbiorstwa, w szczegolnosci
roli marketingu w procesie
komunikacji z konsumentem
krajowym i miedzynarodowym, w
tym zakresie student identyfikuje
mozliwosci zastosowania
koncepciji psychologicznych w
marketingu do ksztattowania
komunikacji marketingowe;.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[MSGMU2_KO04] jest gotow do
myslenia i dziatania w sposéb
przedsigbiorczy,

dostosowuje sie do nowych
sytuacji i warunkéw, podejmuje
wyzwania kreatywnego myslenia,
nabywa odporno$¢ na porazki,
ocenia ryzyko i zagrozenia oraz
znajduje sposoby
przeciwdziatania ich skutkom

Student podchodzi w sposob
przedsiebiorczy i kreatywny do
zleconych zadan, jest otwarty na
dyskusje przedstawionych
wynikéw zadan i nabywa w ten
spos6b odpornosci na krytyke i
porazki.

[SK5] realizacja zadania
problemowego

Tresci przedmiotu

1. Psychologiczne podstawy marketingu - wprowadzenie.
2. Procesy informacyjne: uwaga, spostrzeganie, kategoryzacja. Podejscie teoretyczne oraz wyniki badan

empirycznych.

3. Procesy pamieciowe i uczenia sie a zachowania konsumenta. Podejscie teoretyczne oraz wyniki badan

empirycznych.

4. Emocje zwigzane z procesem podejmowania decyzji konsumenckich. Wptyw grupy na proces
podejmowania decyzji. Podejmowanie decyzji w sytuacji niepetnych informac;ji i ryzyka.

5. Ogdlne determinanty skutecznosci reklamy. Badania socjologiczne i psychologiczne nad reklama.
Przyktady sposobow wykorzystania procesow poznawczych w przekazach reklamowych.

6. Informacje pozakontekstowe w przekazie perswazyjnym, w tym humor i muzyka. Reklama emocjonalna.
Cechy nadawcy przekazu reklamowego, w tym atrakcyjnos$¢, sympatia, wiarygodnosé.

7. Podatno$c¢ na przekaz perswazyjny. Skuteczno$c¢ przekazu reklamowego - na wybranych przyktadach.
Strategie perswazyjne. Twdrczos¢ i oryginalno$¢ w marketingu. Kreatywna strategia reklamowa -

redefiniowanie.
8.Techniki wspierania kreatywnosci.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Znajomos¢ podstaw marketingu.

Sposoby i kryteria

Sposoéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Oceni,ania Osia_gan.ych Test (pytania testowe i otwarte) 51.0% 60.0%
efektow uczenia sie Zadanie problemowe 51.0% 30.0%
Zadanie domowe 51.0% 10.0%
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Jachnis A., Psychologia konsumenta. Psychologiczne i socjologiczne
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Branta, Warszawa 2007.
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Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2003.

Mrzygtéd U., Adamska-Mieruszewska J., Wykorzystanie finansowania
spotecznosciowego w Polsce w latach 2011-2014, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego. Finanse, Rynki Finansowe,
Ubezpieczenia, 2014, nr 67, s. 761-774.

Mrzygtéd U., Adamska-Mieruszewska J., Skurczynski M., Success and
failures of crowdfunded projects in Poland, Finanse, Rynki Finansowe,
Ubezpieczenia, 2017, nr 5 (89), cz. 2, s. 415-426.

Mrzygtéd U., Adamska-Mieruszewska J., Skurczynski M., Raising
money on crowdfunding platforms: the components of success, [w:]
Cross-cultural business conference 2018 Proceedings / Eds.
Margarethe Uberwimmer, Robert Fiireder, Martina Gaisch Shaker
Verlag, Aachen 2018, s. 343-352, ISBN: 978-3-8440-5875-8.

Adresy eZasobdéw

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

W przedstawionych przyktadach przekazéw reklamowych oméw elementy poznawcze i emocjonalne.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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