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Rok akademicki realizaciji
przedmiotu

2026/2027

Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie

Grupa zaje¢

Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow

Forma studiéw stacjonarne Sposob realizadii na uczelni
Rok studiow 1 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 2 Liczba punktéw ECTS 2.0
Profil ksztatcenia praktyczny Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Zarzadzania -> Katedra Organizacji i Zarzadzania -> Zaktad Zarzgdzania Organizacjami

Publicznymi

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcdw)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Beata Wierzbicka

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zajeé Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |0.0 15.0 0.0 0.0 0.0 15
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnos¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |15 5.0 30.0 50
studenta

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest poznanie swoich stylow komunikowania sig, rozwigzywania problemow,
podejmowania rél w grupie, rozwigzywania konfliktéw, negocjowania i Swiadome ich wykorzystanie, jak
rowniez doskonalenie w pracy zespotowe;j.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[Z1ISZL3_WO01] Ma zaawansowang
wiedze w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz rozumie
jej relacje z innymi naukami
spotecznymi.

Student zna zagadnienia
zwigzane z dyscyplina nauk o
zarzadzaniu i jakosci, potrafi
réwniez okresli¢ jej miejsce w
systemie nauk spotecznych.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[Z2ISZL3_U03] Uwzglgdnia w
procesie podejmowania decyzji jej
skutki prawne, etyczne,
spoteczne, ekologiczne i
ekonomiczne, uwzgledniajac
jednoczesnie specyfike
funkcjonowania podmiotow
leczniczych i biorgc pod uwage
dobro pacjenta.

Student potrafi podejmowac
decyzje dotyczgce funkcjonowania
podmiotéw ochrony zdrowia
uwzgledniajgc ich skutki prawne,
etyczne, spoteczne i ekologiczne.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[2ISZL3_W08] Ma wiedze o
ewolucji pogladéw na temat roli
jednostek opieki zdrowotnej w
spoteczenstwie oraz miejsca
cztowieka w organizaciji, jego roli
w dziatalnosci spotecznej,
gospodarczej i administracji
publicznej.

Student potrafi okresli¢ role i
miejsce jednostek opieki
zdrowotnej w spoteczenstwie, jak
réwniez miejsce cztowiek a
organizacji i funkcje ktére w niej
petni.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[ZISZL3_U09] Posiada
umiejetnos¢ formutowania hipotez
i celéw oraz rozwigzania problemu
badawczego z wykorzystaniem
literatury przedmiotu i
odpowiednio dobranych metod
badawczych.

Student potrafi formutowac
hipotezy badawcze oraz cele i
rozwigzanie badanego problemu,
umiejetnie stosujgc przy tym
krytyke literatury oraz wybrane
metody badawcze.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[ZISZL3_U08] W sposob
poprawny postuguje sie
terminologia z dziedziny nauk
ekonomicznych a zwtaszcza z
dyscypliny nauk o zarzgdzaniu i
jakosci, jasno i komunikatywnie
wyraza swéj punkt widzenia,
postugujgc sie jezykiem polskim i
jezykiem obcym.

Student zna i potrafi wykorzysta¢
terminologie z zakresu nauk
ekonomicznych, przede wszystkim
nauk o zarzgdzaniu i jakosci
uzywajgc zaréwno polskiego jak i
obcego jezyka oraz jasne i
logiczne stownictwo.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[Z1SZL3_KO01] W sposéb krytyczny
umie dokonywac analizy
odbieranych tresci ze
szczegbinym uwzglednieniem
nauk o charakterze spotecznym i
ekonomicznym.

Student potrafi analizowaé
zadania i problemy zwigzane z
tematykg nauk o charakterze
spotecznym i ekonomicznym.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[ZISZL3_KO05] Rozumie potrzebe i
ma $wiadomos$¢ zachowywania sie
w zyciu zawodowym w sposéb
etyczny, rbwnowazony

i spotecznie odpowiedzialny.

Student potrafi stosowac zasady
etyki oraz spotecznej
odpowiedzialnosci w zyciu
zawodowym.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[ZISZL3_K06] W odpowiedni
sposob dostosowuje swoje
zachowania

do sytuaciji i petnionej w zespole
roli.

Student potrafi wspotpracowaé w
zespotach.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK?5] realizacja zadania
problemowego

[SK6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta
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Tresci przedmiotu

1. Grupa a zespdt, cechy efektywnego i niefektywnego zespétu.

2. Role zespotowe.

3. Style kierowania zespotem identyfikacja, umiejetnosci, zadania i rola moderatora (zarzgdzanie grupa).

4. Bariery w pracy zespotowe;.

5. Skuteczne komunikowanie sie w zespole - komunikacja werbalna i niewerbalna (wywieranie wptywu,

delegowanie zadan).

6. Wspotpraca i rywalizacja w zespole - zagrozenia zwigzane z pracg w zespole.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Podstawy zarzgdzania

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (skladowe) Prog zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Analiza tekstow z dyskusjg - 51.0% 30.0%
Analiza zdarzen krytycznych
(przypadkow) - Dyskusja - Praca
w grupach
wykonanie pracy zaliczeniowej - 51.0% 35.0%
projekt lub prezentacja
kolokwium 51.0% 35.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Brown R., Procesy grupowe,. Dynamika wewnatrzgrupowa i
miedzygrupowa, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2006

Rutka R., Wrébel P., Organizacja zachowan zespotowych, PWE,2012

Katzenbach J., Douglas K., Sita Zespotow. Wplyw pracy zespotowej na
efektywnos$¢ organizaciji, 2001

Aronson E. , Czlowiek istota spoteczna, PWN, Warszawa 2000

Uzupetniajgca lista lektur

Besta T. (i in.), Walcz, protestuj, zmieniaj Swiat, Smak Stowa, 2019

E. Berne, W co grajg ludzie. Psychologia stosunkéw migdzyludzkich,
PWN, Warszawa 2004

Cialdini R.B. , Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, 2009

Duhigg C., Sita nawyku. Dlaczego robimy to, co robimy i jak mozna to
zmieni¢ w zyciu i w biznesie, PWN, Warszawa 2013

Nelson T.D. Psychologia uprzedzen, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2003

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu
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