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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[EKONL3_WO08] ma
zaawansowang wiedze o
procesach zmian elementow,
przedsigbiorstw oraz

catych struktur organizacji
gospodarczych, a takze o
procesach zmian

instytucji spotecznych, wie jakie sg
ich przyczyny, przebieg,

skala, konsekwencje i jaki jest na
nie wplyw interesariuszy
zewnetrznych

ma wiedze o procesach zmian
orzedsiebiorstw oraz catych
struktur organizacji
gospodarczych, a takze o
procesach zmian instytuciji
publicznych, wie jakie sg ich
przyczyny, przebieg, skala,
konsekwencje i jaki jest na nie
wptyw interesariuszy
zewnetrznych, w szczegolnosci
kontrahentéw oraz klientow

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[EKONL3_UO08] posiada
umiejetnos¢ obserwacji,
rozumienia i analizowania
zjawisk oraz procesow
gospodarczych i spotecznych za
pomoca

adekwatnych metod naukowych

posiada umiejetno$¢ obserwaciji,
rozumienia i analizowania zjawisk
oraz procesow gospodarczych i
spotecznych zachodzgcych w
podmiotach biznesowych i ich
otoczeniu z wykorzystaniem
uznanych metod analitycznych

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[EKONL3_U02] potrafi
wykorzysta¢ posiadang wiedze
teoretyczng i

pozyskiwa¢ dane do analizowania
konkretnych procesow i zjawisk
gospodarczych i spotecznych oraz
analizowac te

zjawiska za pomocg metod
stworzonych w ekonomii,
finansach

i naukach o zarzadzaniu

potrafi wykorzysta¢ posiadang
wiedze teoretyczng i pozyskiwaé
dane do analizowania konkretnych
procesow i zjawisk gospodarczych
i spotecznych w Srodowisku
biznesowym i dobiera¢ metody
analityczne stuzace ich ocenie

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[EKONL3_UQ7] potrafi bra¢ udziat
w analizach i ocenach
alternatywnych

rozwigzan problemow
gospodarczych i spotecznych i
dobiera¢

metody oraz instrumenty
pozwalajgce racjonalnie je
rozstrzygacé

potrafi bra¢ udziat w analizach i
ocenach alternatywnych
rozwigzan problemow
gospodarczych i spotecznych oraz
dobiera¢ metody i instrumenty
pozwalajgce wybiera¢ rozwigzania
optymalne w danych warunkach
biznesowych

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[EKONL3_KO03] uczestniczy w
przygotowaniu projektow
ekonomiczno-spotecznych,
potrafigc godzi¢ wymagania
prawne,

ekonomiczne, ekologiczne,
polityczne i spoteczne

uczestniczy w przygotowaniu
projektow ekonomiczno-
spotecznych w przedsiebiorstwach
i organizacjach, potrafigc godzi¢
wymagania prawne, ekonomiczne,
ekologiczne, polityczne i spoteczne

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[EKONL3_K04] wykazuje
gotowosé do myslenia i dziatania
w sposob przedsigbiorczy;
dostosowuje sie do nowych
sytuacji i warunkéw, podejmuje
wyzwania kreatywnego myslenia,
jest odporny na porazki,

umie identyfikowaé zagrozenia
oraz oceni¢ ryzyko ich wystgpienia

jest gotdw myslec i dziata¢ w
sposéb przedsiebiorczy;
dostosowuje sie do nowych
sytuacji i warunkéw, podejmuje
wyzwania kreatywnego myslenia,
jest odporny na porazki, umie
identyfikowac¢ zagrozenia oraz
ocenic¢ ryzyko ich wystgpienia z
wykorzystaniem metod
analitycznych, w szczegolnosci
wywodzacych sie z statystyki oraz
ekonometrii

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[EKONL3_WO02] ma
zaawansowang wiedze o réznych
rodzajach istniejgcych
podmiotéw i organizacji
gospodarczych oraz instytucji
publicznych

ma zaawansowang wiedze o
réznych rodzajach podmiotéw i
organizacji gospodarczych oraz
instytucji publicznych, w
szczegolnosci o procesach
analitycznych w nich
zachodzacych

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[EKONL3_WO06] zna w
zaawansowanym stopniu wybrane
metody i narzedzia, w tym techniki
statystyczne i

ekonometryczne pozwalajgce
opisywac podmioty i struktury
gospodarcze, a takze instytucje
spoteczne oraz zachodzgce w nich
procesy

zna w zaawansowanym stopniu
wybrane metody i narzedzia, w
tym techniki statystyczne i
ekonometryczne pozwalajgce
analizowa¢ dziatania podmiotéw
gospodarczych i gospodarujgcych

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja
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Tresci przedmiotu

1. Wprowadzenie do wspétczesnych systemow analityki biznesowej

Tematy zajec:

Definicja i klasyfikacja analityki biznesowe;j

Rola analityki w podejmowaniu decyzji

Ewolucja analityki od raportowania po Al

Zawartos¢ merytoryczna:

Omdéwienie typow analityki (opisowa, diagnostyczna, predykcyjna, preskrypcyjna)

Przeglad narzedzi wykorzystywanych w analityce biznesowej (np. Power Bl, Tableau, SAS)

Réznice miedzy analitykg a raportowaniem tradycyjnym

Przyktady zastosowania w firmach (case studies)

2. Analityka zorientowana na dane

Tematy zajec:

Rola danych w organizacji

Cykl zycia danych w organizaciji

Infrastruktura danych

Zawartos¢ merytoryczna:

Zbieranie, przechowywanie i przetwarzanie danych

Bazy danych relacyjne i nierelacyjne (SQL, NoSQL)

Jakos¢ danych i procesy ETL (Extract, Transform, Load)

Data lakes vs data warehouses

Big Data i ich znaczenie dla analityki

3. Analityka zorientowana na dokumentacje

Tematy zajec:

Przetwarzanie dokumentéw w organizacjach

Automatyzacja obiegu dokumentéw

Data wygenerowania:
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Text mining i ekstrakcja informac;ji

Zawartos¢ merytoryczna:

Praca z danymi niestrukturalnymi (np. PDF, e-maile, raporty)

OCR, NLP i klasyfikacja dokumentow

Wykorzystanie narzedzi typu Document Management Systems (DMS)

Analiza tre$ci umoéw, faktur, zapytan ofertowych

4. Analityka zorientowana na komunikacje

Tematy zajec:

Analiza tre$ci komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej

Media spotecznosciowe jako zrédto danych

Wizualizacja i prezentacja wynikéw analityki

Zawartos¢ merytoryczna:

Sentiment analysis, analiza opinii i reputacji marki

Analiza sieci komunikacyjnych w organizacji (np. e-mail mining)

Dashboardy, storytelling danych

Narzedzia komunikacji wspierajgce analityke (Slack, Teams, Bl dashboards)

5. Systemy MRP Il (Manufacturing Resource Planning)

Tematy zajec:

Planowanie produkcji i zasobéw

Integracja systemoéw produkcyjnych z innymi funkcjami firmy

Analiza efektywnosci planowania

Zawartos¢ merytoryczna:

Moduty MRP II: planowanie potrzeb materiatowych, harmonogramowanie, zarzadzanie zapasami

Powigzanie z ERP i SCM

Przyktady zastosowan w przemysle
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Analiza kosztéw i efektywnosci produkciji

6. Systemy SCM (Supply Chain Management)

Tematy zajec:

Cyfrowy tancuch dostaw

Prognozowanie popytu i zarzgdzanie zapasami

Wspétpraca z dostawcami i klientami

Zawartos¢ merytoryczna:

Funkcje systeméw SCM: planowanie, logistyka, sourcing

Integracja systeméw SCM z ERP/BI

Rola analityki w optymalizacji tancucha dostaw

Przyktady: Just-in-Time, lean supply chain, analiza ryzyka dostaw

7. Systemy CRM (Customer Relationship Management)

Tematy zajec:

Segmentacja klientow

Personalizacja komunikaciji i ofert

Zarzadzanie lojalnoscig klienta

Zawartos¢ merytoryczna:

Funkcje systeméw CRM: sprzedaz, marketing, obstuga klienta

Zbieranie i analiza danych o klientach

Narzedzia CRM (np. Salesforce, HubSpot)

Analityka klienta: churn prediction, LTV (lifetime value), RFM analysis

8. Systemy ERP (Enterprise Resource Planning)

Tematy zajec:

Zintegrowane zarzadzanie organizacjg

Modutowos¢ systeméw ERP
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Wdrazanie i adaptacja ERP

Zawartos¢ merytoryczna:

Moduty ERP: finansowy, kadrowy, logistyczny, produkcyjny

Proces wdrozenia: analiza wymagan, migracja danych, szkolenia

ERP vs. systemy specjalistyczne

Przyktadowe systemy: SAP, Oracle, Microsoft Dynamics

9. Systemy Bl (Business Intelligence)

Tematy zajec:

Hurtownie danych i analityka zarzgdcza

Projektowanie dashboardéw i raportéow

Bl jako wsparcie decyzji strategicznych

Zawartos¢ merytoryczna:

Architektura BI: zrodta danych, integracja, prezentacja

OLAP vs. OLTP, modelowanie danych (np. schemat gwiazdy)

Rola Bl w monitorowaniu KPI i realizacji strategii

Narzedzia Bl: Power Bl, Tableau, QlikView

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Student powinien zna¢ zasady rachunkowosci finansowej, rozumie¢ podejscie biznesowe, jak réwniez

finanse przedsigbiorstw

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej

Zaliczenie odbywa sie na

podstawie obecnosci i aktywnosci
na zajeciach oraz wynikéw testow
i kolokwiéw. Skala ocen zgodnie z

Regulaminem Studiéw.

51.0% 100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. J. Surma, Business Intelligence. Systemy wspomagania decyzji
biznesowych. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2021.

2. J. Zelinski, Analiza biznesowa. Praktyczne modelowanie

organizacji. Helion, Warszawa 2016.

3. A. Letkiewicz, M. Suchanek, Modelling the relations between the

primary resources and the financial result: Trans Polonia Group
case study. in Transport development challenges in the 21st
century: proceedings of the 2019 TranSopot Conference, red.
Suchanek M., Springer Proceedings in Business and Economics,
Cham, Springer, 2021
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Uzupetniajaca lista lektur

J. Surma, Systemy wspomagania decyzji biznesowych w
kreowaniu warto$ci firmy. "Zeszyty Naukowe. Prace Instytutu
Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw" Uniwersytet Szczecinski,
nr 48, t. 2/2006,

M. Wawer, & P. Muryjas, Analityka biznesowa w zarzgdzaniu
finansami w przedsiebiorstwie. "Research Papers of the Wroclaw
University of Economics/Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroclawiu", nr 429/2016.

S. Negash & P. Gray, Business intelligence. In Handbook on
decision support systems 2. Springer, Berlin, Heidelberg 2008

M. Anandarajan, Business intelligence techniques. Springer-Verlag
Berlin Heidelberg GmbH. 2004

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

RN

zastosowania.

Na czym polega réznica miedzy analityka opisowg a predykcyjna? Podaj przyktady ich

w ramach przedmiotu

2.
Jakie sg gtowne funkcje systemu ERP i w jaki spos6b wspiera on procesy decyzyjne w
organizacji?
3.
Wymien podstawowe komponenty architektury systeméw Business Intelligence.
4.
Czym rozni sie system CRM od systemu SCM pod wzgledem przeznaczenia i funkcji?
5.
Na czym polega zasada dziatania planowania zasobow produkcyjnych w systemach MRP 11?
6.
Jakie korzysci i wyzwania wigzg sie z wdrazaniem zintegrowanych systeméw informatycznych w
przedsiebiorstwie?
7.
Czym sa hurtownie danych i jakie majg znaczenie dla analityki biznesowej?
Praktyki zawodowe Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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