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u Statystyki

G

Postepowania skargowe prowadzone przez Biuro Rzecznika — oficjalne skargi
w toku 5

oraz interwencje indywidualne podjete przez Rzecznika lub jej zastepcow— 11 3
/-ca

Konsultacje indywidualne — ok. 60 spotkan

Zrealizowane szkolenia —9 (dedykowane na prosbe jednostek organizacyjnych
| studentow) UG oraz w ramach FarU- 1

Z-ca Rzecznika ds. Studentow i doktorantow - spotkania z przedstawicielami

samorzadu studentow | studentami i nagrane materiaty do pakietu powitalnego
dla nowych studentow
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Przyczyny skarg

Nierozwigzane, czesto dtugotrwate konflikty wynikajace z :

Braku wiedzy o zakresie praw | obowigzkdéw pracowniczych ;

Braku wiedzy o aktualnym brzmieniu aktow prawa wewnetrznego UG zwtaszcza Regulaminu Etyki
Nauczyciela UG, Regulaminu Studiow itp.;

Braku wiedzy prawnej o zjawiskach mobbingu i dyskryminacji wsrod pracownikow | studentow;
Wieloletnia frustracja zwigzana ze zmianami w szkolnictwie wyzszym,;
Zmian organizacyjnych w UG,;

Zmian kulturowych zwigzanych z oceng moralng niektorych zachowan spotecznych wsrod
pracownikow i studentow;

Oceng rzetelnosci naukowej i ochrong dobr osobistych osdb oskarzanych o mobbing.
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Rekomendacje

Szkolenia dla kadry zarzadzajacej] UG w zakresie zarzgdzania zespotami pracowniczymi, a w
szczegolnosci rozwigzywania konfliktéw pracowniczych

oraZz.

1. Podejmowanie proby polubownego/negocjacyjnego zatatwiania konfliktu na jego wczesnym etapie (mozna korzystac z wsparcia Biura Rzecznika)

2. Przekazanie pracownikom informacji o dostepnosci przeprowadzonych przez pracownikow Biura Rzecznika szkolen online (Komunikat Rzecznika z
dnia 09 grudnia 2021r. — dostep z komputerédw w sieci UG) majgcych na celu poszerzenie zarowno swiadomosci indywidualnej oraz wspdlnotowe;j
odnosnie dziatan, ktore potencjalnie moga byc¢ uznane za dziatania dyskryminacyjne lub o charakterze mobbingu, a takze uwrazliwienie pracownikow

na skutki zdrowotne, jakie moga by¢ wynikiem zachowan postrzeganych przez pracownika jako mobbingowe lub dyskryminacyjne, w tym zwtaszcza:

a. bezposrednich zagrozen, ktore moga powstac dla ofiar tego zjawiska (alienacja, wyniszczenie psychiczne i fizyczne, utrata pracy);

3. Systematyczne zachecanie pracownikow do zapoznawania sie z obowigzujgcymi w UG wewnetrznymi aktami prawnymi m.in. Kodeksem EtyKki
Nauczyciela Akademickiego UG (uchwata Senatu 67/20 A zmieniajgca uchwate 40/07: dostep online), ktérych realne stosowanie w praktyce pozwala na

zwiekszenie komfortu wykonywanej pracy i moze prowadzi¢ do poprawy efektywnosci wykonywanych zdan pracowniczych.
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Zapraszamy na strone internetowg Biura Rzecznika:
https://old.ug.edu.pl/o_uczelni/uniwersytet odpowied

zlalny spolecznie/biuro rzecznika ds rownego trakt
owania | przeciwdzialania mobbingowi
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