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Wielkość próby:
n= 322

Metoda doboru próby:
przypadkowa

Termin realizacji badania:
04-05.2025

Metoda badania:
CAWI / PAPI

Jednostka badana:

Słuchacze Gdańskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku w roku akademickim 2024/2025.

Badanie zostało zrealizowane przez Krzysztofa Dmochowskiego oraz przez Gdański Uniwersytet
Trzeciego Wieku. Ankietyzację przeprowadzono w formie papierowej oraz elektronicznej w MS
Forms – wypełnienie ankiety było dobrowolne.

Metodyka badania
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Opis i wnioski z badania

• W badaniu wzięło udział 322 osoby.

• Najważniejszymi źródłami informacji o GUTW są strona internetowa (ponad 40% wskazań) oraz opinie rodziny i znajomych lub na forach 

(niemal 45% odpowiedzi).

• Prawie 100% ankietowanych ocenia obsługę administracyjną bardzo dobrze lub dobrze.

Oferta podstawowa

• Jeżeli termin zajęć był zmieniany to według 89% ankietowanych odpowiednie informacje były dostępne odpowiednie wcześnie i łatwo było 

je znaleźć.

• 37% ankietowanych wzięło udział co najmniej w ponad połowie zajęć z oferty podstawowej (wykładach).

• Prawie 90% ankietowanych potwierdziło, iż prowadzący przedstawił plan zajęć i ich treść.

• 2/3 ankietowanych stwierdziło, że wszystkie zajęcia odbyły się zgodnie z planem, a 1/3 zapewniła, że zajęcia, które nie odbyły się zgodnie z 

planem, zostały odrobione w innym terminie. 

• Ponad 90% ankietowanych uważa, że warto było uczestniczyć w zajęciach z oferty podstawowej.

• Najwyżej ocenione elementy zajęć z oferty podstawowej to: punktualność (4,77) i szacunek prowadzącego dla słuchaczy (4,76). Najniżej

oceniono kontakt z prowadzącym, w tym poprzez pocztę elektroniczną (3,47).

Oferta dodatkowa

• Ponad 44% ankietowanych wzięło udział co najmniej w ponad połowie zajęć z oferty dodatkowej.

• Ponad 90% ankietowanych potwierdziło, iż prowadzący przedstawił plan zajęć i ich treść.

• Ponad 56% ankietowanych stwierdziło, że wszystkie zajęcia odbyły się zgodnie z planem, a niemal 42% zapewniła, że zajęcia, które nie 

odbyły się zgodnie z planem, zostały odrobione w innym terminie. 

• Ponad 96% ankietowanych uważa, że warto było uczestniczyć w zajęciach z oferty dodatkowej.

• Najwyżej ocenione elementy zajęć z oferty dodatkowej to: szacunek prowadzącego dla słuchaczy (4,76), punktualność (4,74). Najniżej

oceniono kontakt z prowadzącym, w tym poprzez pocztę elektroniczną (4,05).
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Opis i wnioski z badania

Pozostałe

• Najczęściej wskazywanym rodzajem zajęć/tematyką, która zdaniem ankietowanych powinna znaleźć się w ofercie GUTW w przyszłym roku 
akademickim są:
o Zajęcia dotyczące profilaktyki zdrowotnej (131 wskazań)
o Lektoraty (129 wskazań)
o Zajęcia ruchowe (123 wskazania)
o Historia (119 wskazań)
o Zajęcia psychologiczne (102 wskazania)

• Najrzadziej wskazywanym rodzajem zajęć/tematyką, która zdaniem ankietowanych powinna znaleźć się w ofercie GUTW w przyszłym roku 
akademickim są:
o Rysunek (21 wskazań)
o Warsztaty kreatywne/plastyczne (48 wskazań)
o Zajęcia taneczne (52 wskazania)
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GUTW – pytania ogólne
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Skąd czerpali Państwo informacje o Gdańskim 
Uniwersytecie Trzeciego Wieku?

N=322

41,9%

3,1% 3,9%

44,7%

3,1% 3,3%
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40,0%

45,0%

50,0%

strona internetowa
Gdańskiego Uniwersytetu

Trzeciego Wieku
(GUTW)

media społecznościowe
GUTW (Facebook)

 materiały promocyjne
GUTW

opinie rodziny i
znajomych lub opinie na

forach

gabloty informacyjne na
Wydziale Historycznym

UG i przed Biurem
GUTW w Bibliotece

Głównej UG

inne (proszę podać skąd)

% odpowiedzi
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Obsługę administracyjną, czyli wsparcie pracowników Biura GUTW w 
procesie rekrutacji i w trakcie roku akademickiego, w tym informowania 
o zajęciach i prowadzących, oceniam:

N=322

75,2%

24,2%

0,3% 0,3% 0,0%

Bardzo dobrze Dobrze Trudno powiedzieć Żle Bardzo źle
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GUTW – oferta 

podstawowa
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Informacje o zmianach terminów zajęć były przekazywane odpowiednio 
wcześnie i były łatwe do znalezienia (zamieszczone w zwyczajowo 
ustalonym miejscu/kanale komunikacji)

N=321

89,4%

5,6% 4,7%

0,3% 0,0%

Były dostępne odpowiednio wcześnie i łatwo
było je znaleźć.

Były dostępne odpowiednio wcześnie, ale
trudno było je znaleźć.

Były dostępne zbyt późno, ale łatwo było je
znaleźć.

Były dostępne zbyt późno i trudno było je
znaleźć.

Nie były przekazywane.
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W ilu zajęciach z oferty podstawowej (wykładach) brał Pan/Pani 
udział?

N=323

9,3%

27,6%
26,6% 26,6%

9,9%

We wszystkich lub w
prawie wszystkich (100-

95%)

W większości (94-56%) W około połowie (55-
45%)

W mniejszości (44-6%) W żadnych lub prawie
żadnych (5-0%)
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Czy wszystkie zajęcia odbyły się zgodnie z planem?

N=310

66,1%

33,2%

0,6%

Tak Nie, ale zostały odrobione w innym
terminie.

Nie i nie zostały odrobione w innym
terminie.
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Uważam, że warto było uczestniczyć w zajęciach z oferty 
podstawowej (wykładach).

N=289

59,5%

31,1%

8,0%

1,0% 0,3%

Zdecydowanie się
zgadzam

Raczej się zgadzam Trudno powiedzieć Raczej się nie zgadzam Zdecydowanie się nie
zgadzam
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Proszę ocenić w skali 1-5 następujące elementy zajęć z oferty 
podstawowej (wykłady):
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Opinie i uwagi do zajęć z oferty podstawowej

•Trzeba zniechęcać słuchaczy do gadulstwa podczas prelekcji

•Wykłady ciekawe 

•Niektórzy wykładowcy odbiegają od tematu

•Część prowadzących czyta ze slajdów

•Godziny wykładów w czasie największego ruchu – trudno dojechać

•Wykłady mijają się z potrzebami słuchaczy

•Zimno w Sali teatralnej

•Szeroka tematyka

Powtórzyć spotkanie dot. kolorystyki wiosennej i profilaktyce szeroko rozumianego zdrowia i profilaktyki zdrowia, prawidłowego żywienia , •Sheet1

Zakończono tryb zmiany rozmiaru

Powtórzyć spotkanie dot. kolorystyki wiosennej i profilaktyce szeroko rozumianego zdrowia i profilaktyki zdrowia, prawidłowego żywienia , •Sheet1

Zakończono tryb zmiany rozmiaru

Powtórzyć spotkanie dot. kolorystyki wiosennej i profilaktyce szeroko rozumianego zdrowia i profilaktyki zdrowia, prawidłowego żywienia , •Sheet1

Zakończono tryb zmiany rozmiaru
Tylko do odczytuTen skoroszyt został otwarty w trybie tylko do odczytuPrzekaż opinię

Nieoczekiwanie wykłady Pana Palmowskiego są nudne i przypominają powakacyjne pokazy slajdów znajomym z czasów komuny. •Sheet1

Zakończono tryb zmiany rozmiaru

https://euc-excel.officeapps.live.com/x/_layouts/xlviewerinternal.aspx?ui=pl-PL&rs=pl-PL&WOPISrc=https%3a%2f%2fattachments.office.net%3a443%2fowa%2fwopi%2ffiles%2f3466d6a9-6591-4341-9369-58b5ffa1e5ed%40ug.edu.pl%2fAAkALgAAAAAAHYQDEapmEc2byACqAC.EWg0A24bptVhjA06xrj8RlG9hHgACx-iV0gAAARIAEADRIdMALpB1SIQ2Mzl7s5ll_-M2TcL2z3QgBAQEAAAA%3d%3fpostmessageorigin%3dhttps%253a%252f%252foutlook.office.com%252f%26ui%3dpl-PL&&hh=1&mscc=1&sdr=1&uiembed=1&wdorigin=OWA.ATT.SXS&wdPreviousSession=6429041c-0af1-4141-b05b-89b8593e1139&accloop=1
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GUTW – oferta 

dodatkowa
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Czy zapisywali się Państwo na zajęcia z oferty dodatkowej?
(pytanie wyłącznie w ankiecie w MS Forms)

N=205

79,0%

21,0%

Tak Nie
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Jeżeli zapisywał się Pan/Pani na zajęcia z oferty dodatkowej, to w 
ilu zajęciach brał Pan/Pani udział?

N=260

23,8%

20,4%

9,6%

40,8%

5,4%

We wszystkich lub w
prawie wszystkich (100-

95%)

W większości (94-56%) W około połowie (55-
45%)

W mniejszości (44-6%) W żadnych lub prawie
żadnych (5-0%)
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Czy prowadzący przedstawił plan zajęć i ich treść na pierwszym 
spotkaniu?

N=254

71,7%

19,3%

9,1%

Tak, prowadzący przedstawił plan zajęć
i ich treść na pierwszym spotkaniu.

Tak, ale zrobił to na późniejszych
zajęciach.

Nie, prowadzący nie przedstawił planu
zajęć i jego treści.
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Czy wszystkie zajęcia odbyły się zgodnie z planem?

N=260
Więcej odpowiedzi niż osób, które 

potwierdziły, że uczestniczyły w 

zajęciach z oferty dodatkowej

56,5%

41,9%

1,5%

Tak Nie, ale zostały odrobione w innym
terminie.

Nie i nie zostały odrobione w innym
terminie.
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Uważam, że warto było uczestniczyć w zajęciach z oferty 
dodatkowej.

N=237

81,9%

14,3%

2,5% 1,3% 0,0%

Zdecydowanie się
zgadzam

Raczej się zgadzam Trudno powiedzieć Raczej się nie zgadzam Zdecydowanie się nie
zgadzam
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Proszę ocenić w skali 1-5 następujące elementy zajęć z oferty 
dodatkowej:
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Opinie i uwagi do zajęć z oferty dodatkowej

•Czasami sale są niedostoswane do wielkości grup

•Zajęcia interesujące

•Brak wycieczek zagranicznych

•W salach brak klimatyzacji

•Niektórzy prowadzący się spóźniają
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GUTW – pozostałe 

pytania
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Najwyżej i najniżej ocenieni prowadzący
(najczęściej wymieniani przez ankietowanych)

Najwyżej oceniani wykładowcy Najniżej oceniani wykładowcy

mgr Sikora Stanisław (58) mgr Natalia Klimczak (8)

mgr Jerzy Snakowski (55) mgr Olga Dębicka (2)

mgr Waldemar Borzestowski (50) mgr Artur Stasiak (2)

mgr Katarzyna Kozłowska (38)

prof. Tadeusz Palmowski (36)

dr Wojciech Glac (33)

mgr Katarzyna Marcinkiewicz (22)

mgr Joanna Jętczak (15)

dr Edyta Bonk (13)
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Czy byłby Pan/ byłaby Pani zainteresowany/a zajęciami odbywającymi 
się na Politechnice Gdańskiej lub w siedzibie Gdańskiego Uniwersytetu 
Medycznego
(

79,7%

20,9%

Tak

Nie

N=296
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Proszę o podanie powodu/powodów dlaczego nie byłby Pan / byłaby 
Pani zainteresowany/a zajęciami odbywającymi się na Politechnice 
Gdańskiej lub w siedzibie Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego.

• bliżej mam UG

• za daleko 

• brak czasu

• zależy jakiej tematyki będzie dotyczyć 

• trudności z autem, 

• jak są dobrzy wykładowcy to niech przyjdą na wykłady na UTW

• ograniczony budżet, 

• ze względu na wiek, 

• bardzo chętnie, ale tylko wtedy, gdyby odbywały się, co jakiś czas na UG lub nie 

kolidowały z zajęciami, na które uczęszczam

• szczególnie interesujący byłby Wydział Mechaniczno-Medyczny na PG 

• GUMed jest rozwlekły

• brak miejsc do parkowania
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Jaki rodzaj zajęć lub tematyki interesuje Państwa najbardziej? Jaki 
rodzaj zajęć lub tematyki powinien, Państwa zdaniem, znaleźć się w 
ofercie w przyszłym roku akademickim?
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Dziękuję za uwagę!
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