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Wielkos¢ préby:
n= 322

Metoda doboru préby:
przypadkowa

Metoda badania:
&é CAWI / PAPI

Jednostka badana:
Stuchacze Gdanskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku w roku akademickim 2024/2025.

Badanie zostato zrealizowane przez Krzysztofa Dmochowskiego oraz przez Gdanski Uniwersytet
Trzeciego Wieku. Ankietyzacje przeprowadzono w formie papierowej oraz elektronicznej w MS
Forms — wypetnienie ankiety byto dobrowolne.
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Opis 1 wnioski z badania

W badaniu wzieto udziat 322 osoby.

Najwazniejszymi zrodtami informacji o GUTW sg strona internetowa (ponad 40% wskazan) oraz opinie rodziny i znajomych lub na forach
(niemal 45% odpowiedzi).

Prawie 100% ankietowanych ocenia obstuge administracyjng bardzo dobrze lub dobrze.

Oferta podstawowa

Jezeli termin zajeC byt zmieniany to wedtug 89% ankietowanych odpowiednie informacje byly dostepne odpowiednie wczesnie i fatwo byto
je znalezc.

37% ankietowanych wzieto udziat co najmniej w ponad potowie zajec¢ z oferty podstawowej (wyktadach).

Prawie 90% ankietowanych potwierdzito, iz prowadzacy przedstawit plan zajec i ich tres¢.

2/3 ankietowanych stwierdzito, ze wszystkie zajecia odbyly sie zgodnie z planem, a 1/3 zapewnita, ze zajecia, ktore nie odbyty sie zgodnie z
planem, zostaty odrobione w innym terminie.

Ponad 90% ankietowanych uwaza, ze warto byto uczestniczy¢ w zajeciach z oferty podstawowe,.

Najwyzej ocenione elementy zajeC z oferty podstawowej to: punktualnos¢ (4,77) i szacunek prowadzacego dla stuchaczy (4,76). Najnizej
oceniono kontakt z prowadzgcym, w tym poprzez poczte elektroniczng (3,47).

Oferta dodatkowa

Ponad 44% ankietowanych wzieto udziat co najmniej w ponad potowie zajec z oferty dodatkowe.

Ponad 90% ankietowanych potwierdzito, iz prowadzacy przedstawit plan zajec i ich tresc.

Ponad 56% ankietowanych stwierdzito, ze wszystkie zajecia odbyly sie zgodnie z planem, a niemal 42% zapewnita, ze zajecia, ktore nie
odbyty sie zgodnie z planem, zostaty odrobione w innym terminie.

Ponad 96% ankietowanych uwaza, ze warto byto uczestniczy¢ w zajeciach z oferty dodatkowej.

Najwyzej ocenione elementy zajec z oferty dodatkowej to: szacunek prowadzacego dla stuchaczy (4,76), punktualnosc¢ (4,74). Najnizej
oceniono kontakt z prowadzgcym, w tym poprzez poczte elektroniczng (4,05).
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Pozostate

e Najczesciej wskazywanym rodzajem zajec¢/tematyka, ktora zdaniem ankietowanych powinna znalez¢ sie w ofercie GUTW w przysztym roku
akademickim sa:
o Zajecia dotyczgce profilaktyki zdrowotnej (131 wskazan)
o Lektoraty (129 wskazan)
o Zajecia ruchowe (123 wskazania)
o Historia (119 wskazan)
o Zajecia psychologiczne (102 wskazania)

e Najrzadziej wskazywanym rodzajem zajeé/tematyka, ktora zdaniem ankietowanych powinna znalez¢ sie w ofercie GUTW w przysztym roku
akademickim sa:
o Rysunek (21 wskazan)
o Warsztaty kreatywne/plastyczne (48 wskazan)
o Zajecia taneczne (52 wskazania)

Uniwersytet Gdanski
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GUTW - pytania ogolne
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Skad czerpali Panstwo informacje o Gdanskim
Uniwersytecie Trzeciego Wieku?

44.7%

45,0%

41,9%

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

10,0%

3.1% 3,9% 3,1% 3,3%
. I . I
strona internetowa media spotecznosciowe materiaty promocyjne opinie rodziny | gabloty informacyjne na inne (prosze podac skad)
Gdanskiego Uniwersytetu  GUTW (Facebook) GUTW znajomych lub opinie na Wydziale Historycznym
Trzeciego Wieku forach UG i przed Biurem
(GUTW) GUTW w Bibliotece
Gtownej UG

® % odpowiedzi

Uniwersytet Gdanski N=322 G




Obstuge administracyjng, czyli wsparcie pracownikow Biura GUTW w
procesie rekrutacji i w trakcie roku akademickiego, w tym informowania
o zajeciach i prowadzacych, oceniam:

75,2%

24.,2%

0,3% 0,3% 0,0%

Bardzo dobrze Dobrze Trudno powiedziecC Zle Bardzo zle

Uniwersytet Gdanski N=322
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Informacje o zmianach terminow zajec byly przekazywane odpowiednio
wczesnhie | byty tatwe do znalezienia (zamieszczone w zwyczajowo
ustalonym miejscu/kanale komunikacji)

89,4%

0
5,6% 4,7%
I I 0,3% 0.0%
Byly dostepne odpowiednio wczesnie i tatwo Byly dostepne odpowiednio wczesnie, ale Byty dostepne zbyt pézno, ale tatwo byto je Byty dostepne zbyt pézno i trudno byto je Nie byty przekazywane.
byto je znalezcC. trudno byto je znalezcC. znalezc. znalezc.

Uniwersytet Gdanski N=321 G




W ilu zajeciach z oferty podstawowej (wyktadach) brat Pan/Pani

udziat?
o
27,67 26,6% 26,6%
) I I .%
We wszystkich lub w W wiekszosci (94-56%) W okoto potowie (55- W mniejszosci (44-6%) W zadnych lub prawie
prawie wszystkich (100- 45%) zadnych (5-0%)
95%)

Uniwersytet Gdanski N=323




Czy wszystkie zajecia odbyly sie zgodnie z planem?
(J.

n

66,1%

33,2%

0,6%
Tak Nie, ale zostaty odrobione w innym Nie | nie zostaty odrobione w innym
terminie. terminie.

Uniwersytet Gdanski N=310




Uwazam, ze warto bylo uczestniczyC w zajeciach z oferty
podstawowej (wykiadach).

59,5%

31,1%

8,0%
Zdecydowanie sie Raczej sie zgadzam Trudno powiedzieC Raczej sie nie zgadzam Zdecydowanie si€ nie
zgadzam zgadzam
Uniwersytet Gdanski
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Opinie i uwagi do zajecC z oferty podstawowej
€

* Trzeba zniechecac stuchaczy do gadulstwa podczas prelekcj
*\Wyktady ciekawe

*Niektorzy wyktadowcy odbiegajg od tematu

*CzesSc prowadzgcych czyta ze slajdow

*Godziny wyktadow w czasie najwiekszego ruchu — trudno dojechac
*\Wyktady mijajg sie z potrzebami stuchaczy

«ZImno w Sali teatralne|

*Szeroka tematyka

Uniwersytet Gdanski
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Czy zapisywali sie Panstwo na zajecia z oferty dodatkowej?

(pytanie wytacznie w ankiecie w MS Forms)

79,0%

21,0%

Tak Nie

Uniwersytet Gdanski N=205




Jezeli zapisywat sie Pan/Pani na zajecia z oferty dodatkowej, to w
ilu zajeciach brat Pan/Pani udziat?

40,8%

23,8%
20,4%

9,6%
5,4%

We wszystkich lub w W wiekszosci (94-56%) W okoto potowie (55- W mniejszosci (44-6%) W zadnych lub prawie
prawie wszystkich (100- 45%) zadnych (5-0%)
95%)

Uniwersytet Gdanski N=260
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Czy prowadzacy przedstawit plan zajec i ich tresc na pierwszym
spotkaniu?

71,7%

19,3%
9,1%
Tak, prowadzacy przedstawit plan zajeCc  Tak, ale zrobit to na pozniejszych Nie, prowadzacy nie przedstawit planu
| ich tresC na pierwszym spotkaniu. zajeciach. zajec | jego tresci.

Uniwersytet Gdanski N=254




Czy wszystkie zajecia odbyly sie zgodnie z planem?
G.

56,5%

41,9%

1,5%
]
Tak Nie, ale zostaty odrobione w innym Nie | nie zostaty odrobione w innym
terminie. terminie.
Uniwersytet Gdanski N=260
Wiecej odpowiedzi niz osob, ktore

potwierdzity, ze uczestniczyty w
zajeciach z oferty dodatkowej



Uwazam, ze warto byto uczestniczyC w zajeciach z oferty
dodatkowej.

81,9%

14,3%
2,55
. _, A) _‘I ,30/0 O’OOA)
Zdecydowanie sie Raczej sie zgadzam Trudno powiedzieC Raczej sie nie zgadzam Zdecydowanie sie nie
zgadzam zgadzam

Uniwersytet Gdanski N=237 Q
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Opinie 1 uwagi do zajec z oferty dodatkowej
€

»Czasami sale sg niedostoswane do wielkosci grup
«/Zajecia interesujace

*Brak wycleczek zagranicznych

*\\W salach brak klimatyzacji

*Niektorzy prowadzacy sie spozniajg

Uniwersytet Gdanski




T Uniwersytet
G Gdanski

GUTW - pozostate
pytania
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Najwyzej | najnizej ocenieni prowadzacy

(najczesciej wymieniani przez ankietowanych)

Najwyze] oceniani wyktadowcy Najnizej oceniani wyktadowcy
mgr Sikora Stanistaw (58) mgr Natalia Klimczak (8)

mgr Jerzy Snakowski (55) mgr Olga Debicka (2)

mgr Waldemar Borzestowski (50) mgr Artur Stasiak (2)

mgr Katarzyna Koztowska (38)
prof. Tadeusz Palmowski (36)

dr Wojciech Glac (33)

mgr Katarzyna Marcinkiewicz (22)
mgr Joanna Jetczak (15)

dr Edyta Bonk (13)

Uniwersytet Gdanski
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Czy bytby Pan/ bytaby Pani zainteresowany/a zajeciami odbywajgcymi
sie na Politechnice Gdanskiej lub w siedzibie Gdanskiego Uniwersytetu
Medycznego

20,9%

m[ak
Nie

79,7%

Uniwersytet Gdanski

N=296



Prosze o podanie powodu/powodow dlaczego nie bytby Pan / bylaby
Pani zainteresowany/a zajeciami odbywajacymi sie na Politechnice
Gdanskiej lub w siedzibie Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego.

* blizef mam UG

» za daleko

* brak czasu

» zalezy jakie] tematyki bedzie dotyczycC

 trudnosci z autem,

 Jak sg dobrzy wyktadowcy to niech przyjdg na wyktady na UTW

e ograniczony budzet,

» ze wzgledu na wiek,

* bardzo chetnie, ale tylko wtedy, gdyby odbywaty sie, co jakis czas na UG lub nie
kolidowaty z zajeciami, na ktore uczeszczam

» szczegolnie interesujgcy bytby Wydziat Mechaniczno-Medyczny na PG

 GUMed jest rozwlekty

* brak miejsc do parkowania

Uniwersytet Gdanski
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rodzaj zajec lub tematyki powinien, Panstwa zdaniem, znalezc sie w

ofercie w przysztym roku akademickim?
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Uniwersytet

\g_./ Gdanski

Dziekuje za uwage!

Rektorat Uniwersytetu Gdanskiego

ul. Jana Bazynskiego 8
80-309 Gdansk

+48 58 523 30 00 www.ug.edu.pl
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